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2.  Il percorso di elaborazione del Peg/Piano della performance 2021/2023 

Gli indirizzi per la gestione in esercizio provvisorio 2021  
 

Il sistema di misurazione e gestione della performance della provincia di Matera stabilisce 
all’art. 5 comma 1 qualora l’approvazione del bilancio di previsione per mancata approvazione 
della legge finanziaria slitti oltre il mese di luglio strumento utile di programmazione sarà il 
PEG del precedente esercizio finanziario e la proposta di opere pubbliche anche se adottato 
ma non ancora approvato. 

 
 
 
 

3. Lo sviluppo della programmazione  
 
Il consiglio provinciale con deliberazione n 3 del 16 febbraio 2021  ha approvato il DUP 
2021/2023. Con deliberazione del consiglio n.8 del 16/2/2021 ha approvato il bilancio di 
previsione  annuale e pluriennale 2021/2023. 
L’approvazione ha riguardato la struttura del documento e la proposta di indirizzi strategici, 
obiettivi strategici delle missioni e obiettivi operativi dei programmi, obiettivi già sviluppati a 
cascata in obiettivi esecutivi assegnati alle aree. 
 
 Dalla SeS al PEG 
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L’entità  degli stanziamenti del bilancio di previsione finanziario 2021/2023, è sintetizzata nel 
quadro generale riassuntivo di seguito: 

 
In considerazione delle ristrettezze finanziarie, la continuità delle strategie e degli obiettivi  è 
stata assicurata fino al momento dell’approvazione del PEG 2021/2023 dal DUP e dalle 
previsioni del Bilancio di esercizio 2021. In attesa dell’approvazione  del consuntivo,delle 
determinazioni che la Regione Basilicata in  riscontro della richiesta di contributo alla Regione 
Basilicata e dalle decisioni del Governo in ordine alle mancate entrate tributarie,  sono state 
rese disponibili risorse minime per strade e scuole, che rendono gli obiettivi esecutivi 
individuati condivisibili. Il quadro di programmazione finanziaria approvato costituisce il 
perimetro di azioni della Provincia di Matera nel triennio 2021/2023. 
 
 
 
I contenuti della sezione operativa , parte I   del Dup 2021/2023 sviluppati dal PEG 
2021/2023, sono schematizzati nelle tabelle di seguito esposte che esplicitano lo sviluppo 
della programmazione strategica ed operativa. L’opportunità di prevedere obiettivi ormai 
ricorrenti di anno in anno è valutata in funzione dei risultati conseguiti con integrazioni 
graduali al fine di perfezionare  la definizione dei targets e la misurazione. 
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MISSIONE 1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE 

Tabella di correlazione 
 

Programma ex dlgs 
118/11  

Obiettivi strategici delle 
Missioni DUP 2021 

Aree incaricate Collegamento 
con Presidente / 

Consiglieri 
delegati 

N. Descrizione N. Descrizione Codice Denominazione   

0102 Segreteria generale 
 
 
 
 

01 Attività di supporto 
alla 

Segreteria 
Generale e 

Direzione generale 

 Segretario 
generale 

  

  02 Rafforzare i 
sistemi di 
controllo, 

trasparenza 
e prevenzione 

della 
corruzione. 

 

 Segretario 
generale 

  
 
 
 
 
 
 

0103 Gestione economica, 
finanziaria 

03 Garantire la 
compatibilità tra il 

principio del 
"Pareggio di 

Bilancio" 
e lo svolgimento 

delle 
funzioni 

fondamentali 
dell'ente 

 Area 2   

0103 Gestione economica, 
finanziaria 

04 Predisposizione 
programmazione 

finanziaria 

 Area 2   

  05 Controlli in sede di 
impostazione del 

bilancio, delle 
relative 

variazioni e in 
sede di gestione, 

delle risorse 
finanziarie 

disponibili al fine 
della salvaguardia 

degli equilibri 
generali di 

bilancio e del 
rispetto dei vincoli 
di finanza pubblica 

 Area 2   
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0106 Ufficio tecnico 06 Garantire, 
compatibilmente 

con 
le risorse 
finanziarie 
dell’Ente, il 

mantenimento in 
efficienza e 
sicurezza 

di impianti ed 
edifici 
ad uso 

istituzionale e 
del patrimonio 

dell'Ente e di altri 
soggetti pubblici e 

per 
gli impianti 
tecnologici 

promuovere un 
piano 

coerente e 
condiviso 

di sviluppo 
sostenibile 

 Area 5   

        

0104 Gestione delle entrate 
tributarie e servizi 

fiscali 

07 Monitoraggio delle 
entrate finalizzato 
all’efficientamento 

della 
relativa gestione 
per garantire il 

pareggio di 
bilancio 

 Area 2   

0108 Statistica e sistemi 
informativi 

08 Efficienza nella 
gestione dei 

servizi per cittadini 
e imprese 
strutture 

 Area 1   

0109 Assistenza 
tecnicoamministrativa 

agli enti locali 

09 Assistenza tecnico 
amministrativa 
ai Comuni in 

materia di gestione 
di reti e servizi  

 

 Area 4   

0110 Risorse umane 10 Struttura e 
funzionamento 

dell’organizzazione 
 
 

 Area 1   
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0111 Altri servizi generali 11 Rafforzare il 
sistema 

di controllo 
strategico 

 

  
Area 1 

  

 
MISSIONE 04  Istruzione e diritto allo studio 

 
 

Tabella di correlazione 
 

Programma ex dlgs 
118/11  

Obiettivi strategici 
delle Missioni DUP 

2021 

Aree incaricate Collegamento con 
Presidente / 

Consiglieri delegati 
N. Descrizione N. Descrizione Codice Denominazione   

0405 Istruzione 
tecnica 

superiore 

 Provvedere a 
nuovi spazi per 

l’istruzione 
secondaria e al 

mantenimento in 
sicurezza, 
migliorare 

l’accessibilità 
attraverso 

interventi di 
manutenzione 

ordinaria e 
straordinaria 

 5   

0405 Istruzione 
tecnica 

superiore 
 
 
 
 

 Proseguire 
l’azione di 

adesione alle 
linee di 

finanziamento di  
Stato e regione 

 
Individuare 

soluzioni per la 
riqualificazione 

energetica e per 
una gestione più 
efficiente degli 

impianti 
tecnologici degli 
edifici scolastici 

 5   

MISSIONE 05 Tutela e valorizzazione dei beni e attività culturali 
 
Tabella di correlazione 
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Programma ex dlgs 

118/11  

Obiettivi strategici delle 
Missioni DUP  

Aree incaricate Collegamento con 
Presidente / 

Consiglieri delegati 
N. Descrizione N. Descrizione Codice Denominazione   

0501 valorizzazione 
dei beni di 
interesse 
storico 

1 Garantire la 
continuità dei servizi  

    

0502 attività 
culturali e 
interventi 
diversi nel 
settore 
culturale 

 

2 Garantire la 
continuità dei servizi 
delegati 

    

MISSIONE 08 Assetto del territorio ed edilizia abitativa 
 
Tabella di correlazione 
 

Programma ex dlgs 

118/11  

Obiettivi strategici delle 
Missioni DUP 2020 

Aree incaricate Collegamento con 
Presidente / 

Consiglieri delegati 
N. Descrizione N. Descrizione Codice Denominazione   

0801 Urbanistica e 
assetto del 
territorio 

01 Pianificazione 
territoriale  

 4   

MISSIONE 09 Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e 
dell'ambiente 

 
Tabella di correlazione 
 

Programma ex dlgs 

118/11  

Obiettivi strategici delle 
Missioni DUP  

Aree incaricate Collegamento con 
Presidente / 

Consiglieri delegati 
N. Descrizione N. Descrizione Codice Denominazione   

0901 Difesa del suolo  Digitalizzazione 
dei 
procedimenti 
incollaborazione 
con i Comuni e 
altri enti 

 3   
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0902 Tutela, 
valorizzazione e 
recupero 
ambientale 

 

 Assicurare la 
tutela dei fattori 
ambientali che 
incidono sulla 

qualità della vita 

 3   

0903 Rifiuti  Attuare una 
gestione dei 
rifiuti rispettosa  
dell'ambiente 

 3   

0905 Aree protette, 
parchi naturali, 
protezione 
naturalistica e 
forestazione 

 

 Salvaguardare 
la qualità del 
territorio, 
dell'ambiente e 
del paesaggio 

 6   

0906 Tutela e 
valorizzazione 
delle risorse 
idriche 

 

 

 Tutelare le 
acque 
superficiali e 
sotterrane 

 3   

0908 Qualità dell'aria e 
riduzione 

dell'inquinamento 

 Assicurare la 
tutela dei fattori 
ambientali che 
incidono sulla 
qualità della vita 

 3   

MISSIONE 10 Trasporti e diritto alla mobilità 
 
Tabella di correlazione 
 

Programma ex dlgs 

118/11  

Obiettivi strategici delle 
Missioni DUP  

Aree incaricate Collegamento con 
Presidente / 

Consiglieri delegati 
N. Descrizione N. Descrizione Codice Denominazione   

1002 Trasporto 
pubblico locale 

 Salvaguardare nei 
limiti delle risorse 
disponibili il livello di 
offerta del servizio 
di 
trasporto pubblico 
locale e 
di miglioramento 
degli 

 3   
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spazi dedicati alla 
mobilità 
rispondente alle 
esigenze 
di mobilità e di 
qualità di vita degli 
utenti 
 

1005 Viabilità e 
infrastrutture 
stradali 

 Sviluppare e 
mantenere lo 
standard 
manutentivo 
della rete 
stradale 

 4   

MISSIONE 19 Relazioni internazionali 
 
Tabella di correlazione 
 

Programma ex dlgs 

118/11  

Obiettivi strategici delle 
Missioni DUP  

Aree incaricate Collegamento con 
Presidente / 

Consiglieri delegati 
N. Descrizione N. Descrizione Codice Denominazione   

1901 Relazioni 
internazionali e 
Cooperazione 

allo 

sviluppo 

 

01 Favorire 
partenariati e 
percorsi di 
sviluppo locale 

    

MISSIONE 50 Debito pubblico 
 
Tabella di correlazione 
 

Programma ex dlgs 

118/11  

Obiettivi strategici delle 
Missioni DUP  

Aree incaricate Collegamento con 
Presidente / 

Consiglieri delegati 
N. Descrizione N. Descrizione Codice Denominazione   

5001 Quota 
interessi 

ammortamento 
mutui e prestiti 

obbligazionari 

01 Riduzione 
tendenziale 
delle entrate 
correnti da 
destinare al 
rimborso 

prestiti 
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5002 Quota capitale 
ammortamento 
mutui e prestiti 

obbligazionari 

 

01 Riduzione 
tendenziale 
dello stock di debito 

dell'Ente 

    

MISSIONE 99 Servizi per conto terzi 
 
Tabella di correlazione 
 

Programma ex dlgs 

118/11  

Obiettivi strategici delle 
Missioni DUP  

Aree incaricate Collegamento con 
Presidente / 

Consiglieri delegati 
N. Descrizione N. Descrizione Codice Denominazione   

9901 Servizi per 
conto terzi e 
Partite di giro 

01 Servizi per conto 
terzi – partite di giro 

 

    

 
In relazione allo sviluppo della programmazione saranno definiti gli adeguamenti organizzativi 
conseguenti. 
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Il sistema di misurazione e valutazione della performance 
 

IL SISTEMA DI MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONI DEL 
PERSONALE  

E’ lo strumento principale che permette di definire ed esplicitare in maniera chiara gli 
indicatori critici di performance e consente di identificare problemi e opportunità di 
miglioramento; è uno strumento che basandosi su osservazioni e registrazioni tra il 
programma ed il risultato, assicura l'evidenza : 

• delle principali criticità, ovvero dei risultati programmati che non sono stati raggiunti o che 
sono stati oggetto di una ripianificazione a livello strategico, ; 

• delle opportunità in termini di obiettivi e risultati maggiormente sfidanti raggiunti.E' un 
sistema che, valutando la performance organizzativa, individuale e dell'intera 
amministrazione, misura l'apporto dell'azione finalizzata al raggiungimento degli 
obiettivi orientati alla soddisfazione dei bisogni per i quali l’organizzazione è stata 
costituita. Il sistema prevede l'individuazione, la consegna ed il monitoraggio dello 
stato di avanzamento degli obiettivi ritenuti sfidanti nonché un sistema di misurazione 
dal punto di vista quanti-qualitativo dell'attività ordinaria. 

Descrizione della procedura per la verifica a fine esercizio dello stato di attuazione 
degli obiettivi e la valutazione delle prestazioni 

Il regolamento degli uffici e dei servizi modificato  con DP 196 del 13/10/2016 di approvazione 
del sistema di misurazione e valutazione della performance del personale  precisa  principi 
generali, ciclo di gestione della performance, obiettivi e indicatori, sistema di misurazione e 
valutazione della performance, ambiti di misurazione della performance organizzativa e 
individuale, percorso di valutazione e applicazione del sistema premiante. 

1. La finalità della valutazione di tutte le prestazioni del personale della Provincia si 
riassume nel promuovere il miglioramento quali-quantitativo dei servizi pubblici erogati; 

2. migliorare i processi decisionali e attuativi delle decisioni;  
3. valorizzare le competenze professionali.  

Il Sistema di Misurazione e Valutazione delle Prestazioni del Personale della Provincia di 
Matera individua le modalità operative per i soggetti che partecipano al procedimento di 
valutazione ed è stato oggetto, nell’anno 2016, di una rivisitazione e semplificazione, in 
collaborazione con l’o.i.v. approvata  con il Decreto del Presidente di approvazione n. 196 
del 13 ottobre 2016. 

 Le dimensioni e gli ambiti in cui interviene il Sistema di Misurazione e Valutazione delle 
Prestazioni del Personale Dipendente assumono diversa rilevanza a seconda 
dell'inquadramento giuridico ed economico del soggetto valutato. 

Tali dimensioni si possono così riassumere:  
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ambito della Performance Organizzativa di Ente (grado di attuazione della strategia 
rappresentato dal risultato degli obiettivi individuali collegati a ciascun obiettivo strategico di 
PEG  

ambito dei risultati individuali (obiettivi individuali contenuti nel PEG);  

valutazione delle competenze professionali e delle capacità manageriali 

 
 
 

metodologia  di misurazione e valutazione della performance dei 
dipendenti della Provincia di Matera 
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4. I Piani di area  
 

seguono i piani di ciascuna area. 
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Sgreteria generale/Direzione generale 
Articolazione organizzativa dell’area 

Ufficio controlli 

 
Segretario  

 

 

PROGRAMMI MISSIONI 

0102 Segreteria generale 
 

MISSIONE 1 SERVIZI ISTITUZIONALI, 

GENERALI E DI GESTIONE 

 

 

 

 

RISORSE UMANE 

 

CATEGORIE  RISORSE UMANE 

  

  

  

 

RISORSE STRUMENTALI 

 

TIPOLOGIA BENI QUANTITA’ 
  

 

 

RIEPILOGO RISORSE ASSEGNATE ALL ’AREA 
SPESE 

DATI IN ALLEGATO RELATIVI AL CENTRO DI RESPONSABILITA ’ 
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PESATURA OBIETTIVI  
 

 

 
CODICE OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO AREA PESO 
ORG.1 Funzioni proprie 

sovrintendenza dei dirigenti  
 

20 

   
ORG. 2 Funzione di assistenza 

giuridico amministrativa 
 

25 

Org. 3 Funzioni consultive e referenti 10 
Org.4 Collaborazione e funzioni 

rogatorie 
 5 

TOTALE OBIETTIVI ENTE  60 
 
 
 

CODICE OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO AREA PESO 
AREA 1 Garantire produzione ed 

aggiornamento delle informazioni 
da pubblicare sul sito 
amministrazione trasparente 

5 

AREA 2 Garantire la progettazione e 
l’avvio della rilevazione della 
soddisfazione degli utenti/esterni 
per i servizi erogati 

5 

AREA 3 Assicurare  lo svolgimento delle 
attività di controllo previsti dal 
regolamento sui controlli interni 

10 

AREA 4 Assicurare le attività e il 
monitoraggio degli adempimenti 
previsti nel PTPCT 

5 

AREA 5 Nuovo codice di comportamento 5 
AREA 6 Adeguamento piano 

anticorruzione al nuovo pna 
5 

AREA 7 Registrazione per via telematica 
dei contratti stipulati in forma 
pubblica amministrativa 
utilizzando la procedura 
“Adempimento Unico” disponibile 
sulla piattaforma SISTER 
dell’Agenzia delle Entrate.  
Tale procedura prevede la 
trasmissione del documento 
“Modello Unico informatico”, 
contenente la richiesta di 
registrazione ed i tributi 
autoliquidati relativi al contratto 
da registrare, compilato 
utilizzando il software Unimod 

5 

TOTALE OBIETTIVI AREA  40 
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AREA 1 
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
cittadini 

Garantire produzione ed 
aggiornamento delle 
informazioni da pubblicare sul 
sito amministrazione 
trasparente 

Piano di realizzazione 
secondo scadenze  

n.d. 100%  

 
AREA 2 

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
ente 

Garantire la progettazione e 
l’avvio della rilevazione della 
soddisfazione degli 
utenti/esterni per i servizi 
erogati 

Stato di 
avanzamento piano  
di realizzazione 

n.d. 100%  

 
 

AREA 3  
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
OIVP, Corte dei 
Conti, Anac 

Assicurare  lo svolgimento 
delle attività di controllo 
previsti dal regolamento sui 
controlli interni 

Stato di 
avanzamento 
adempimenti previsti 

n.d. relazioni  

 
AREA 4  

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
Ente, cittadini 
Anac 

Assicurare le attività e il 
monitoraggio degli 
adempimenti previsti nel 
PTPCT 

Stato di 
avanzamento del  
del piano di 
realizzazione 
dell’obiettivo. 
2 report semestrali 

n.d. 100%  

 
AREA 5  

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
Ente, cittadini  

Nuovo codice di 
comportamento 

Definizione e 
approvazione 

n.d. 100%  

 
AREA 6  

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
Ente, cittadini , 
Anac 

Adeguamento piano 
anticorruzione al nuovo pna 

Piano di realizzazione 
Individuazione e 
proposta di obiettivi 
strategici in 
amateria. 
 Nuova rilevazione e 
mappatura 
procedimenti a 

n.d. 100%  
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rischio corruzione. 
Individuazione 
misure 

 
 
 

AREA 7  
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

Imprese, 
dipendenti Ente 

 

Registrazione per via 
telematica dei contratti 
stipulati in forma pubblica 
amministrativa utilizzando la 
procedura “Adempimento 
Unico” disponibile sulla 
piattaforma SISTER 
dell’Agenzia delle Entrate.  
Tale procedura prevede la 
trasmissione del documento 
“Modello Unico informatico”, 
contenente la richiesta di 
registrazione ed i tributi 
autoliquidati relativi al 
contratto da registrare, 
compilato utilizzando il 
software Unimod 

Registrazione 
telematica. 
 
 

n.d. 
 
 
 
n.d. 

N.contrattii 
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Direzione generale 
Articolazione organizzativa dell’area 

 

 

 
 Direttore generale 

 

 

 

 

 

 

 

ORG. 1 
 INFORMATIZZAZIONE/INNOVAZIONE  

stakeholder indicatore Consuntivo 
2020 

Risultati attesi 
2021/2023 

responsabile 

Amministratori, 
dipendenti Ente 
 

Piano di informazione, formazione, 
addestramento in materia nuovo 
software gestionale Halley “atti 
amministrativi” 

n.d. 
 
 
 
n.d. 

N. incontri 
 
n. ore > = 0 
 
 
 

 

 

  ORG. 2 
                     ELABORAZIONE PROPOSTA DUP E PIANO PERFORMANCE 

stakeholder indicatore Consuntivo 
2020 

Risultati attesi 
2021/2023 

responsabile 

Amministratori,Istituzioni, 
partenariato, cittadini.  
 

Programmazione e 
aggiornamento della 
programmazione in corso 

n.d. 
 
 
 
 

N. incontri territoriali 
 
Definizione  del dup 
e piano performance  
 

 

 

 

  

ORG. 3 
PROGETTAZIONE E PRESIDIO DEL SISTEMA DI PIANIFICAZIONE, 

PROGRAMMAZIONE E CONTROLLO 
stakeholder indicatore Consuntivo 

2020 
Risultati attesi 

2021/2023 
responsabile 

Ente  Costruzione di un sistema 
integrato di programmazione 
e controllo 

n.d. 
 
 
 
 

Progettazione , 
modellizzazione 
organizzativa , 
sistematizzazione 
Definizione nuovo 
regolamento 
controllo strategico, 
di gestione e della 
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performence 
 

 

AREA 1  
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
cittadini 

Garantire produzione ed 
aggiornamento delle 
informazioni da pubblicare sul 
sito amministrazione 
trasparente 

Piano di realizzazione 
secondo scadenze  

n.d. 100%  

 
AREA 2  

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
Cittadini,Ente,Anac 

Trasmettere al responsabile 
reportistica per il 
monitoraggio delle misure 
previste dal PTPCT 

Piano di 
realizzazione 
secondo scadenze  

n.d. 100%  

 
 

AREA 3  
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
ente 

Garantire la progettazione e 
l’avvio della rilevazione della 
soddisfazione degli 
utenti/esterni per i servizi 
erogati 

Stato di 
avanzamento piano  
di realizzazione 

n.d. 100%  

 
 

AREA 4  
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

Strutture 
organizzative 
dell’ente, 
Presidente 

Consentire la gestione 
elaborazione del Peg-Piano 
della performance 

Presentazione del 
peg – piano della 
performance al 
Presidente 

n.d. Entro i termini  

 
AREA 5  

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

Strutture 
organizzative 
dell’ente, 
Presidente 

Organizzare incontri di 
aggiornamento sulle novità 
normative sul ciclo della 
performance e sull’utilizzo 
degli strumenti di supporto 
operativo 

Incontri realizzati n.d. Almeno 2 all’anno  

 

AREA 6  
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
Ente,  

coordinare la gestione  del 
progetto  SITI Unesco 

Stato di 
avanzamento del 
piano di realizzazione 

n.d. 100%   
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1° Area 
Articolazione organizzativa dell’area 

SERVIZIO 1:  SUPPORTO OO.II. GESTIONE DELEGA CULTURA CONTROLLO DEI 
FENOMENI DISCRIMINATORI IN AMBITO OCCUPAZIONALE E PROMOZSIONE PARI 

OPPORTUNITA’ SUL TERRITORIO DI COMPETENZA PROV.LE 
SERVIZIO 2:  AA.GG. – LEGALE E CONTENZIOSO PROTOCOLLO ARCHIVIO ALBO 

INFORMATICO, RESPONSABILE TRANSIZIONE DIGITALE  
SERVIZIO 3: GESTIONE RISORSE UMANE E ORGANIZZAZIONE TRATTAMENTO 

GIURIDICO ED ECONOMICO RELAZIONI SINDACALI 

 
DIRIGENTE 

Dr. Vincenzo Pierro 
 

 
Area 1- DATI GENERALI 

 

PROGRAMMI MISSIONI 

0102 SEGRETERIA GENERALE 

0108 STATISTICA  E SISTEMI INFORMATIVI 

0111 ALTRI SERVIZI GENERALI 

 

01 

01 

01 

 

 

 

 

RISORSE UMANE 

CATEGORIE  RISORSE UMANE 

  

  

  

RISORSE STRUMENTALI 

 

TIPOLOGIA BENI QUANTITA’ 
  

 
RIEPILOGO RISORSE ASSEGNATE ALL ’AREA 
DATI IN ALLEGATO RELATIVI AL CENTRO DI RESPONSABILITA ’. 
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PESATURA OBIETTIVI AREA 1 
CODICE OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO AREA PESO 
ORG.1 RELAZIONI E COMUNICAZIONI 2 
ORG. 2 SVILUPPO  E CONTROLLO 

PARTECIPATE 
3 

Org. 3 GESTIONE PIANO 
FABBISOGNO PERSONALE 
 

3 

Org.4 TRATTAMENTO 
AMMINISTRATIVO, 
ECONOMICO, PREVIDENZIALE 

 2 

ORG.5 TRANSIZIONE DIGITALE 
 

10 

ORG. 6 CONTENZIOSO (Monitoraggio 
delle vertenze in corso, idonee a 
determinare l’insorgere di 
passività potenziali a carico del 
bilancio dell’ente). 
 

5 

ORG. 7 GESTIONE CONTRATTI 
ASSICURATIVI 
Predisposizione atti per indizione 
gare per: Copertura assicurativa 
“Tutela legale” Copertura 
assicurativa “RC patrimoniale” 
Copertura assicurativa “kasko” 
Copertura assicurativa “Infortuni” 
Copertura assicurativa “RCA – 
Libro Matricola” Copertura 
assicurativa All Risk Copertura 
assicurativa RCT/RCO Gestione 
contratto Broker 

5 

TOTALE OBIETTIVI ENTE  30 
 
 
 

CODICE OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO AREA PESO 
AREA 1 Garantire il rispetto delle 

scadenze assegnate dalla 
Direzione generale nell’ambito 
delle fasi di pianificazione, 
programmazione e controllo 

5 

AREA 2 Riscontrare entro i termini le 
richieste degli uffici finanziari 

 

AREA 3 Garantire produzione ed 
aggiornamento delle informazioni 
da pubblicare sul sito 
amministrazione trasparente 

4 

AREA 4 Trasmettere al serrvizio appalti e 
contratti non oltre 4 mesi 
antecedenti la scadenza, gli atti 
necessari all’avvio delle 
procedure di gara per i contratti 
relativi ad affidamenti ricorrenti 

4 

AREA 5 Fondo di garanzia debiti 4 
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commerciali: collaborare con 
l’area finanziaria alla 
regolarizzazione delle fatture 
pregresse, presenti sulla 
piattaforma  crediti commerciali 
che risultano non pagate 

AREA 6 Trasmettere al RPCT reportistica 
per il monitoraggio delle misure 
previste dal PTPCT 

4 

AREA 7 Assicurare l’inserimento di nuove 
risorse umane per la gestione 
delle funzioni fondamentali e 
delegate 

4 

AREA 8 assicurare la gestione del 
progetto START 

5 

AREA 9 assicurare la gestione del 
progetto  SITI Unesco 

10 

Totale obiettivi area  40 
 



44 
 

 
ORG. 1 

RELAZIONI E COMUNICAZIONI 
stakeholder indicatore Consuntivo 

2020 
Risultati attesi 

2021/2023 
responsabile 

Amministratori, 
dipendenti Ente, 
cittadini singoli e 
in forma 
aggregata, 
enti pubblici 

Copertura richieste di accesso 
 
 
Copertura richieste iniziative patrocini  

n.d. 
 
 
 
n.d. 

100% 
 
 
 
100% 

 

 
ORG. 2 

SVILUPPO  E CONTROLLO PARTECIPATE 
 

stakeholder indicatore Consuntivo 
2020 

Risultati attesi 
2021/2023 

responsabile 

CITTADINI  n. atti istruiti/ totale atti pervenuti 
 
 
verifica attività ageforma 

n.d. 
 
 
 
n.d. 

100% 
 
 
 
Report almeno 2 anno 

 

 
 

ORG. 3 
GESTIONE PIANO FABBISOGNO PERSONALE 

 
stakeholder indicatore Consuntivo 

2020 
Risultati attesi 

2021/2023 
responsabile 

Amministratori, 
dirigenti 

 Numero assunzioni definite su numero 
di assunzioni previ ste nel piano annua 
le 

n.d. Attuazione programmazione 
intera annualità 

 

 
 
 

ORG. 4 
TRATTAMENTO AMMINISTRATIVO, ECONOMICO, PREVIDENZIALE 

stakeholder indicatore Consuntivo 
2020 

Risultati attesi 
2021/2023 

responsabile 

Ente, dipendenti  %  di copertura delle richieste 
pervenute tramite pec da enti 
previdenziali e concluse entro 30 giorni 

In  rilevazione  = 95 %  

 
ORG. 5 

TRANSIZIONE DIGITALE 
stakeholder indicatore Consuntivo 

2020 
Risultati attesi 

2021/2023 
responsabile 

Ente, cittadini Elaborazione della strategia 
digitale dell’ente 
Coordinamneto iniziative per 
una efficace erogazione ai 
cittadini ed imprese mediante 
strumenti di applicazione 
applicativa tra pubbliche 

n.d. 
 
 
 
 

N. incontri  
Definizione  del 
Piano  
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amministrazioni 
Analisi periodica della 
coerenza tra l’organizzazione 
dell’amministrazione e 
l’utilizzo delle tecnologie 
dell’informazione e della 
comunicazione 

 
ORG. 6 

CONTENZIOSO (Monitoraggio delle vertenze in corso, idonee a determinare l’insorgere di 
passività potenziali a carico del bilancio dell’ente). 

stakeholder indicatore Consuntivo 
2020 

Risultati attesi 
2021/2023 

responsabile 

Amministratori, dirigenti Relazioni periodiche (fondo 
rischi – resoconto annuale 
andamento contenzioso). 

n.d. 
 
 
 
 

Registrazione e 
gestione dei dati del 
contenzioso al fine di 
indicare 
periodicamente la 
misura del 
contenzioso, la 
composizione dello 
stesso ed i fattori di 
rischio ad esso 
connessi  

 

 
 

ORG. 7 
GESTIONE CONTRATTI ASSICURATIVI 

Predisposizione atti per indizione gare per: Copertura assicurativa “Tutela legale” Copertura assicurativa “RC 
patrimoniale” Copertura assicurativa “kasko” Copertura assicurativa “Infortuni” Copertura assicurativa “RCA – Libro 

Matricola” Copertura assicurativa All Risk Copertura assicurativa RCT/RCO Gestione contratto Broker, 
stakeholder indicatore Consuntivo 

2020 
Risultati attesi 

2021/2023 
responsabile 

Amministratori, dirigenti  n.d. 
 
 
 
 

- N. soggetti 
partecipanti; - N. 
contratti sottoscritti; 
- N. relazioni / 
rapporti con il broke 

 

 
 
 

AREA 1 
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 2021-
2023 

Resp. 

 Garantire il rispetto 
delle scadenze 
assegnate dalla 
Direzione generale 
nell’ambito delle fasi di 
pianificazione, 
programmazione e 
controllo 

% scadenze 
assegnate dalla 
Direzione generale 

n.d. 100%  

AREA 2 
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
 

Riscontrare entro i 
termini le richieste degli 
uffici finanziari 

n. risposte pervenute 
entro 7 giorni 
lavorativi/n. richieste 
degli uffici finanziari 

n.d. 100%  
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AREA 3 

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
cittadini 

Garantire produzione ed 
aggiornamento delle 
informazioni da pubblicare sul 
sito amministrazione 
trasparente 

Piano di realizzazione 
secondo scadenze  

n.d. 100%  

 
AREA 4 

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
ente 

Trasmettere al serrvizio 
appalti e contratti non oltre 4 
mesi antecedenti la 
scadenza, gli atti necessari 
all’avvio delle procedure di 
gara per i contratti relativi ad 
affidamenti ricorrenti 

N. provvedimenti nei 
termini/ totale dei 
provvedimenti 

n.d. 100%  

 
 

AREA 5  
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
ente 

Fondo di garanzia debiti 
commerciali: collaborare con 
l’area finanziaria alla 
regolarizzazione delle fatture 
pregresse, presenti sulla 
piattaforma  crediti 
commerciali che risultano non 
pagate 

Entro le scadenze e 
secondo le modalità 
comunicate dall’area 
finanziaria. 

n.d. 100%  

 
AREA 6  

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
Ente, cittadini 
Anac 

Trasmettere al RPCT 
reportistica per il 
monitoraggio delle misure 
previste dal PTPCT 

Stato di 
avanzamento del  
del piano di 
realizzazione 
dell’obiettivo. 
2 report semestrali 

n.d. 100%  

 
AREA 7  

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
Ente,  

Assicurare l’inserimento di 
nuove risorse umane per la 
gestione delle funzioni 
fondamentali e delegate 

Rispetto della 
previsione del piano 
triennale dei 
fabbisogni di 
personale 

n.d. 100%  2021  

 
AREA 8  



47 
 

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
Ente,  

assicurare la gestione del 
progetto START 

Stato di 
avanzamento del 
piano di realizzazione 

n.d. 100%   

 
 

AREA 9  
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
Ente,  

assicurare la gestione del 
progetto  SITI Unesco 

Stato di 
avanzamento del 
piano di realizzazione 

n.d. 100%   
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2° Area 

Articolazione organizzativa dell’area 

SERVIZIO 4: BILANCIO 
SERVIZIO 5: RAGIONERIA  
SERVIZIO 6: ENTARTE TRIBUTI ECONOMATO –PROVVEDITORATO PROGRAMMAZIONE 
STRATEGICA CONTROLLO DI GESTIONE 
 

 
DIRIGENTE 

Dr.ssa Maria Giovinazzi 
 

 

Area 2- DATI GENERALI 

 

PROGRAMMI MISSIONI 

0103 gestione economica finanziaria 

0104 gestione delle entrate tributarie 

e servizi fiscali 

5002 RIMBORSO PRESTITI 

60.01CHIUSURA ANTICIPAZIONI RICEVUTE 

DA TESORIERE/CASSIERE 

99.01.7 USCITE PER CONTO DI TERZI E 

PARTITE DI GIRO 

1 

1 

 

 

50 Coord. 

60 ANTICIPAZIONI FINANZIARIE Coord. 

 

99 SERVIZI PER CONTO DI TERZI Coord. 

 

 RISORSE UMANE 

 

CATEGORIE  RISORSE UMANE 

  

  

  

RISORSE STRUMENTALI 

TIPOLOGIA BENI QUANTITA’ 
  

 

RIEPILOGO RISORSE ASSEGNATE ALL ’AREA 
 

DATI IN ALLEGATO RELATIVI AL CENTRO DI RESPONSABILITA ’
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PESATURA OBIETTIVI AREA 2 

 

 
CODICE OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO AREA PESO 

ORG.1 GESTIONE DEI SERVIZI DI 
SUPPORTO ALLE ATTIVITÀ 

GENERALI DELL’ENTE 
 

10 

ORG. 2 ATTIVAZIONE PIATTAFORMA 
PAGO P A  

 

10 

Org. 3 PERDITA DI GETTITO 
COLLEGATA 

ALL’EMERGENZA COVID 19 – 
DL 34/2000 

 

5 

Org.4 Org. 4 
FORMAZIONE 

 

 5 

TOTALE OBIETTIVI ENTE  30 
 
 
 
 

CODICE OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO AREA PESO 
AREA 1 Garantire il rispetto delle 

scadenze assegnate dalla 
Direzione generale nell’ambito 
delle fasi di pianificazione, 
programmazione e controllo 

5 

AREA 2 Riscontrare entro i termini le 
richieste degli uffici  interni 

5 

AREA 3 Garantire produzione ed 
aggiornamento delle informazioni 
da pubblicare sul sito 
amministrazione trasparente 

4 

AREA 4 Trasmettere al serrvizio appalti e 
contratti non oltre 4 mesi 
antecedenti la scadenza, gli atti 
necessari all’avvio delle 
procedure di gara per i contratti 
relativi ad affidamenti ricorrenti 

4 

AREA 5 Fondo di garanzia debiti 
commerciali: collaborare con 
l’area finanziaria alla 
regolarizzazione delle fatture 
pregresse, presenti sulla 
piattaforma  crediti commerciali 
che risultano non pagate 

4 

AREA 6 Trasmettere al RPCT reportistica 4 



50 
 

per il monitoraggio delle misure 
previste dal PTPCT 

AREA 7 Assicurare  il monitoraggio dei 
costi per servizi ( acqua, luce, 
gas)  

14 

Totale obiettivi area  40 
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Org. 1 

GESTIONE DEI SERVIZI DI SUPPORTO ALLE ATTIVITÀ GENERALI DELL’ENTE 
Supporto alla realizzazione di una politica di bilancio improntata al contenimento delle spese, garantendo comunque il 
soddisfacimento delle istanze del territorio secondo parametri di urgenza e priorità, compatibilmente con le entrate dell'ente e i 
contributi alla finanza pubblica. 
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso Indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi 2021 Resp.  

ente Predisposizione degli 
strumenti di programmazione 
finanziaria 2021-2023. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- Elaborazione di: 1.  
Bilancio di 
previsione con 
valenza triennale 
2020-2022 e dei 
suoi allegati. - 
Predisposizio ne di 
Proposta di Decreto 
Presidenziale e di 
delibere di CP e di 
Assemblea dei 
Sindaci 2. 
Elaborazione 
rendiconto 2020 
 
 
 
. 
 
 
 

n.d. 100%  

 

 

Org. 2 
ATTIVAZIONE PIATTAFORMA PAGO P A  

 
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi 2021 Resp.  

ente Implementazione di nuovi 
strumenti tesi a favorire una 
maggiore velicità di 
riscossione delle entrate 

Abilitazione alla 
gestione dell’intero 
ciclo dei pagamenti 
 -Completamento 
dell’attività formativa 
per il corretto 
utilizzo 
dell’applicativo 
PagoPa; -Risoluzione 
delle problematiche 
relative alle 
spedizioni massive e 
conseguente 
ricongiunzione dei 
pagamenti; -
Implementazione 
delle voci relative ai 
“tipi di dovuto” per 
settore di 
competenza ed 
attribuzione del 
conto corrente 
postale di 
riferimento; -
Richieste 
autorizzazioni alla 
stampa in proprio su 

n.d. N. tipi di dovuto 
caricati N. 
pagamenti 
effettuati tramite il 
sistema PAGO PA 
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conti correnti -
Rilevazioni 
statistiche dalla 
banca dati dei 
pagamenti ed 
aggiornamenti delle 
procedure software. 
-Identificazione ed 
imputazione 
contabile degli 
incassi; -
Coordinamento e 
gestione incassi su 
piattaforma PAGO 
PA, con analisi 
periodica report 
incassi. 

 

 
Org. 3 

PERDITA DI GETTITO COLLEGATA ALL’EMERGENZA COVID 19 – DL 34/2000 
 
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi 2021 Resp.  

ente Cerfificazione fondone COVID 
19  

Certificazione inviata 
al MEF 

n.d. 100%  

 

 

Org. 4 
FORMAZIONE 

 
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi 2021 Resp.  

ente Formazione del personale su 
applicazione nuovi proncipi 
contabili d. lgs 118/2011 

Miglioramento della 
gestione ordinaria 
del processo di 
spesa 
 

n.d. 2 giornate 
formative 

 

 
 

AREA 1 
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 2021-
2023 

Resp. 

 Garantire il rispetto 
delle scadenze 
assegnate dalla 
Direzione generale 
nell’ambito delle fasi di 
pianificazione, 
programmazione e 
controllo 

% scadenze 
assegnate dalla 
Direzione generale 

n.d. 100%  

AREA 2 
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
 

Riscontrare entro i 
termini le richieste degli 
uffici interni 

n. risposte pervenute 
entro 7 giorni 
lavorativi/n. richieste 
degli uffici  
 

n.d. 100%  
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AREA 3 

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
cittadini 

Garantire produzione ed 
aggiornamento delle 
informazioni da pubblicare sul 
sito amministrazione 
trasparente 

Piano di realizzazione 
secondo scadenze  

n.d. 100%  

 
AREA 4 

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
ente 

Trasmettere al servizio 
appalti e contratti non oltre 4 
mesi antecedenti la 
scadenza, gli atti necessari 
all’avvio delle procedure di 
gara per i contratti relativi ad 
affidamenti ricorrenti 

N. provvedimenti nei 
termini/ totale dei 
provvedimenti 

n.d. 100%  

 
 

AREA 5  
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
ente 

Fondo di garanzia debiti 
commerciali: collaborare con 
l’area  alla regolarizzazione 
delle fatture pregresse, 
presenti sulla piattaforma  
crediti commerciali che 
risultano non pagate 

Entro le scadenze e 
secondo le modalità 
comunicate dall’area 
finanziaria. 

n.d. 100%  

 
AREA 6  

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
Ente, cittadini 
Anac 

Trasmettere al RPCT 
reportistica per il 
monitoraggio delle misure 
previste dal PTPCT 

Stato di 
avanzamento del  
del piano di 
realizzazione 
dell’obiettivo. 
2 report semestrali 

n.d. 100%  

 
 

AREA 7  
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
Ente,  

Assicurare  il monitoraggio 
dei costi per servizi ( acqua, 
luce, gas)  

Report trimestrale 
andamento costi per 
immobile 

n.d. 100%   
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Area 3 
Articolazione organizzativa dell’area 

 SERVIZIO 7: TUTELA E VALORIZZAZIONE DELL’AMBIENTE CICLO DEI RIFIUTI –
AUTORIZZAZIONE UNICA AMBIENTALE – AUTORIZZAZIONE EMISSIONI IN 
ATMOSFERA (L.R. 49/2016) UFFICO STATISTICO APPALTI DI SERVIZI E/O 
FORNITURE DI COMPETENZA DELL’AREA 

DIRIGENTE 
Dott. Enrico De Capua 

 
Area 1- DATI GENERALI 

 

PROGRAMMI MISSIONI 

0101 ORGANI ISTITUZIONALI 

0901 DIFESA DEL SUOLO 
0902 TUTELA VALORIZZAZIONE E 
RECUPERO AMBIENTALE 
0903 RIFIUTI 
0906 TUTELA E VALORIZZAZIONE 
DELLE RISORSE IDRICHE 
0908 QUALITA’ DELL’ARIA E 
RIDUZIONE DELL’INQUINAMENTO 
 
1002 TRASPORTO PUBBLICO LOCALE 
 

01 

 

09 

09 

 

09  

09  

 

09  

 

10 

 

 RISORSE UMANE 

 

CATEGORIE  RISORSE UMANE 

  

  

  

  

RISORSE STRUMENTALI 

TIPOLOGIA BENI QUANTITA’ 
  

RIEPILOGO RISORSE ASSEGNATE ALL ’AREA 
DATI IN ALLEGATO RELATIVI AL CENTTO DI RESPONSABILITA ’ 

PESATURA OBIETTIVI AREA 3 
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CODICE OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO AREA PESO 
ORG.1 AUTORIZZAZIONI E PARERI 

IN MATERIA AMBIENTALE 
 

4 

ORG. 2 AUTORIZZAZIONI E PARERI 
IN MATERIA AMBIENTALE 

 

4 

Org. 3 AUTORIZZAZIONI E PARERI 
IN MATERIA AMBIENTALE 

 

4 

Org.4 AUTORIZZAZIONI E PARERI 
IN MATERIA AMBIENTALE 

 

 4 

ORG.5 CONTROLLO 
INQUINAMNETO DEI CORSI 
D’ACQUA, 
AUTORIZZAZIONI 
SCARICHI E CONCESSIONI 

 

4 

ORG. 6 QUALITA’ DELL’ARIA E 
RIDUZIONE 
DELL’INQUINAMENTO 

 

4 

ORG. 7 AUTORIZZAZIONI 
TRASPORTI 
 

6 

TOTALE OBIETTIVI ENTE  30 
 
 
 

CODICE OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO AREA PESO 
AREA 1 Garantire il rispetto delle 

scadenze assegnate dalla 
Direzione generale nell’ambito 
delle fasi di pianificazione, 
programmazione e controllo 

3 

AREA 2 Riscontrare entro i termini le 
richieste degli uffici finanziari 

2 

AREA 3 Garantire produzione ed 
aggiornamento delle informazioni 
da pubblicare sul sito 
amministrazione trasparente 

2 

AREA 4 Trasmettere al serrvizio appalti e 
contratti non oltre 4 mesi 
antecedenti la scadenza, gli atti 
necessari all’avvio delle 
procedure di gara per i contratti 
relativi ad affidamenti ricorrenti 

2 

AREA 5 Fondo di garanzia debiti 
commerciali: collaborare con 
l’area finanziaria alla 
regolarizzazione delle fatture 
pregresse, presenti sulla 

2 
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piattaforma  crediti commerciali 
che risultano non pagate 

AREA 6 Trasmettere al RPCT reportistica 
per il monitoraggio delle misure 
previste dal PTPCT 

2 

AREA 7 definire per APEA gli indirizzi e 
gli obiettivi coerenti con la 
programmazione dell’Ente 
monitorandone l’attuazione 

2 

AREA 8 Collaborare con l’Area finanziaria 
all’attuazione dei controlli 
economico finanziari previsti dal 
sistema dei controlli interni  sugli 
organismi partecipati anche 
nell’ambito dei controlli 
contrattuali 

5 

AREA 9 Assicurare la gestione dei servizi 
di trasporto pubblico locale 

20 

ROTALE OBIETIVI AREA   40 
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ORG. 1 
AUTORIZZAZIONI E PARERI IN MATERIA AMBIENTALE 

stakeholder indicatore Consuntivo 
2020 

Risultati attesi 
2021/2023 

responsabile 

Cittadini Attivazione di un modello di indagine 
sulla soddisfazione degli utenti dei 
servizi: n. risposte positive/n.risposte 
pervenute  

n.d. 
 
 
 
 

 = 50%  

 
ORG. 2 

AUTORIZZAZIONI E PARERI IN MATERIA AMBIENTALE 
 

stakeholder indicatore Consuntivo 
2020 

Risultati attesi 
2021/2023 

responsabile 

Imprese, Ente  -% autorizzazioni uniche ambientali: 
nuovo impianto : Scarichi rilasciate entro 
i tempi di legge/regolamento 

n.d. 
 
 
 
 

100% 
 
 
 
 

 

 
 

ORG. 3 
AUTORIZZAZIONI E PARERI IN MATERIA AMBIENTALE 

 
stakeholder indicatore Consuntivo 

2020 
Risultati attesi 

2021/2023 
responsabile 

Imprese, Ente  -% autorizzazioni uniche ambientali: 
nuovo impianto ,rinnovo,aggiornamento 
e modifiche: Emissioni in atmosfera 
rilasciate entro i tempi di 
legge/regolamento 

In  rilevazione 100%  

 
 
 

ORG. 4 
AUTORIZZAZIONI E PARERI IN MATERIA AMBIENTALE 

stakeholder indicatore Consuntivo 
2020 

Risultati attesi 
2021/2023 

responsabile 

Imprese, 
Ente. 

 -%volture e modifiche non sostanziali 
autorizzazioni uniche ambientali 
rilasciate entro i tempi di 
legge/regolamento 

In  rilevazione 100%  

 
 

ORG. 5 
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CONTROLLO INQUINAMNETO DEI CORSI D’ACQUA, AUTORIZZAZIONI 
SCARICHI E CONCESSIONI 

stakeholder indicatore Consuntivo 
2020 

Risultati attesi 
2021/2023 

responsabile 

Imprese, 
EntI. 

 -%AUTORIZZAZIONI /RINNOVI DI 
SCARICHI RILASCAIATE NEI TEMPI DI 
LEGGE/REGOLAMENTO 

In  rilevazione 100%  

 
 ORG. 6 

 

QUALITA’ DELL’ARIA E RIDUZIONE DELL’INQUINAMENTO 
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 
2020 

Risultati attesi 
triennio 2021-
2023 

Resp. 

 
cittadini 

Razionalizzare i processi di controllo e di 
efficienza energetica 

Azioni di 
coordinamento e 
supporto con gli 
Enti Locali in 
materia di 
controllo 
dell'efficienza 
energetica per gli 
impianti termici 

n.d. 100%  

 

 
ORG. 7 

AUTORIZZAZIONI TRASPORTI 
stakeholder indicatore Consuntivo 

2020 
Risultati attesi 

2021/2023 
responsabile 

Imprese, 
 

 -% copertura domanda autorizzazioni 
ed esami 

In  rilevazione 100%  

 
 

AREA 1 
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 2021-
2023 

Resp. 

 Garantire il rispetto 
delle scadenze 
assegnate dalla 
Direzione generale 
nell’ambito delle fasi di 
pianificazione, 
programmazione e 
controllo 

% scadenze 
assegnate dalla 
Direzione generale 

n.d. 100%  

AREA 2 
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
 

Riscontrare entro i 
termini le richieste degli 
uffici finanziari 

n. risposte pervenute 
entro 7 giorni 
lavorativi/n. richieste 
degli uffici finanziari 
 
 
 

n.d. 100%  

 
AREA 3 

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 
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cittadini 

Garantire produzione ed 
aggiornamento delle 
informazioni da pubblicare sul 
sito amministrazione 
trasparente 

Piano di realizzazione 
secondo scadenze  

n.d. 100%  

 
AREA 4 

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
ente 

Trasmettere al servizio 
appalti e contratti non oltre 4 
mesi antecedenti la 
scadenza, gli atti necessari 
all’avvio delle procedure di 
gara per i contratti relativi ad 
affidamenti ricorrenti 

N. provvedimenti nei 
termini/ totale dei 
provvedimenti 

n.d. 100%  

 
 

AREA 5  
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
ente 

Fondo di garanzia debiti 
commerciali: collaborare con 
l’area finanziaria alla 
regolarizzazione delle fatture 
pregresse, presenti sulla 
piattaforma  crediti 
commerciali che risultano non 
pagate 

Entro le scadenze e 
secondo le modalità 
comunicate dall’area 
finanziaria. 

n.d. 100%  

 
AREA 6  

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
Ente, cittadini 
Anac 

Trasmettere al RPCT 
reportistica per il 
monitoraggio delle misure 
previste dal PTPCT 

Stato di 
avanzamento del  
del piano di 
realizzazione 
dell’obiettivo. 
2 report semestrali 

n.d. 100%  

 
AREA 7  

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
Ente,  

definire per APEA gli indirizzi 
e gli obiettivi coerenti con la 
programmazione dell’Ente 
monitorandone l’attuazione 

Indirizzi e obiettivi 
definiti con la 
Direzione generale. 
Monitoraggio 
semestrale da 
trasmettere alla 
direzione generale 

n.d. 100%  

 
AREA 8  

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
Ente, Mef, 
collegio dei 
revisori, Corte 

Collaborare con l’Area 
finanziaria all’attuazione dei 
controlli economico finanziari 
previsti dal sistema dei 

Trasmissione  
all’area finanziaria e 
direzione generale 
dei dati economico 

n.d. 100% 2021  
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dei Conti controlli interni  sugli 
organismi partecipati anche 
nell’ambito dei controlli 
contrattuali 

finanziari sugli 
organismi partecipati 
 
Verifiche e 
riconciliazione 
debiti/crediti 
Ente/Apea 

 
 

AREA 9  
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
Ente, cittadini 

Assicurare la gestione dei 
servizi di trasporto pubblico 
locale 

Indirizzi e obiettivi 
definiti con la 
Direzione generale. 
Monitoraggio 
trimestrale da 
trasmettere alla 
direzione generale 

n.d. 100% 
 
Relazione di monitoraggio 
trimestratle 
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Area IV  

Articolazione organizzativa dell’area 
 

SERVIZIO 8: INFRASTRUTTURE VIABILITA’ PROGETTAZIONE E REALIZZAZIONE DI 
NUOVE OPERE; MANUTENZIONE, CONTROLLO E SORVEGLIANZA RETE 
VIARIA(sono  da intendersi escluse le funzioni che la legge e il CCNNLL assegnano 
alla Polizia Prov.Le) 

 

DIRIGENTE 
Ing. Domenico Pietrocola 

 
Area 1- DATI GENERALI 

 

PROGRAMMI MISSIONI 

01.05 GESTIONE DEI BENI DEMANIALI E 

PATRIMONIALI 

0106 UFFICIO TECNICO 

0801 URBANISTICA E ASSETTO DEL 

TERRITORIO 

1005 VIABILITA’ E INFRASTRUTTURE 

STRADALI 

 

 

 

 

 

 

01 NO OBIETTIVI 

01 

04 

 

08 

10 

 

 

RISORSE UMANE 

CATEGORIE  RISORSE UMANE 

  

  

  

  

RISORSE STRUMENTALI 

TIPOLOGIA BENI QUANTITA’ 
  

 

RIEPILOGO RISORSE ASSEGNATE ALL ’AREA 
DATI IN ALLEGATO RELATIVI AL CENTRO DI RESPONSABILITA ’. 
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PESATURA OBIETTIVI AREA 4 
 

CODICE OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO AREA PESO 
ORG.1 AUTORIZZAZIONI PER LA 

MOBILITA’ E IL SISTEMA 
VIARIO  
 

5 

ORG. 2 PIANO DI REALIZZAZIONE 
DELLE OPERE VIABILITA’ 
 

20 

Org. 3 COSAP (intersettoriale con 
polizia provinciale) 
 

5 

TOTALE OBIETTIVI ENTE  30 
 
 
 
 

CODICE OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO AREA PESO 
AREA 1 Garantire il rispetto delle 

scadenze assegnate dalla 
Direzione generale nell’ambito 
delle fasi di pianificazione, 
programmazione e controllo 

3 

AREA 2 Riscontrare entro i termini le 
richieste degli uffici finanziari 

2 

AREA 3 Garantire produzione ed 
aggiornamento delle informazioni 
da pubblicare sul sito 
amministrazione trasparente 

2 

AREA 4 Trasmettere al serrvizio appalti e 
contratti non oltre 4 mesi 
antecedenti la scadenza, gli atti 
necessari all’avvio delle 
procedure di gara per i contratti 
relativi ad affidamenti ricorrenti 

2 

AREA 5 Fondo di garanzia debiti 
commerciali: collaborare con 
l’area finanziaria alla 
regolarizzazione delle fatture 
pregresse, presenti sulla 
piattaforma  crediti commerciali 
che risultano non pagate 

2 

AREA 6 Trasmettere al RPCT reportistica 
per il monitoraggio delle misure 
previste dal PTPCT 

2 

AREA 7 Attività di verifica delle posizioni 
di debito/credito dell’Ente 
nell’ambito delle attivit dell’area e 
dei servizi di competenza e 
monitoraggio 

7 

AREA 8 Alienazione e messa a reddito 
dei beni e predisposizione del 
piano di alienazione e 
valorizzazione del patrimonio 

10 
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immobiliare a mezzo di 
procedura di evidenza pubblica 

AREA 9 Garantire le attività esterne di 
presidio del territorio e di 
intervento su richiesta di altri 
settori dell’ente, dei comuni, della 
Prefettura o altre istituzioni 

10 

ROTALE OBIETIVI AREA   40 
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ORG. 1 

AUTORIZZAZIONI PER LA MOBILITA’ E IL SISTEMA VIARIO  
stakeholder Indicatore Consuntivo 

2020 
Risultati attesi 

2021/2023 
responsabile 

Ente, imprese -% autorizzazioni/concessioni stradali 
rilasciate entro i tempi di 
legge/regolamento 

n.d. 
 
 
 
 

100%  

 
ORG. 2 

 PIANO DI REALIZZAZIONE DELLE OPERE VIABILITA’ 
(Miglioramento delle condizioni di sicurezza della circolazione stradale anche al fine di limitare i rischi di incidentalità. In carenza di 
disponibilità di risorse dirette, mirare l’attenzione verso la realizzazione degli interventi finalizzati ad assicurare la manutenzione 
ordinaria e straordinaria delle strade esistenti) 

Codice 
opera 
(CUP) 

Descrizione dell’opera Consuntivo 
2020 

Indicatori responsabile 

 Pprogranna annuale opere pubbliche In rilevazione N° progetti eseguiti / N° 
progetti finanziati 

 
 

  
 
 

ORG. 3 
COSAP (intersettoriale con polizia provinciale) 

Incremento delle entrate derivanti dalla COSAP e dal potenziamento dei servizi di vigilanza stradale finalizzati alla concreta lotta 
all’abusivismo e alla rilevazione di impianti pubblicitari privi di autorizzazione 

stakeholder indicatore Consuntivo 
2020 

Risultati attesi 
2021/2023 

responsabile 

Fornitori n. sanzioni irrogate/ n° sanzioni emesse In  rilevazione Regolamento canone 
unico patrimoniale 
N. Accertamenti 
eseguiti 
N. Violazioni rilevate 

 

 
 
 
 

AREA 1 
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 2021-
2023 

Resp. 

 Garantire il rispetto 
delle scadenze 
assegnate dalla 
Direzione generale 
nell’ambito delle fasi di 
pianificazione, 
programmazione e 
controllo 

% scadenze 
assegnate dalla 
Direzione generale 

n.d. 100%  

AREA 2 
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 Riscontrare entro i n. risposte pervenute n.d. 100%  
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 termini le richieste degli 
uffici finanziari 

entro 7 giorni 
lavorativi/n. richieste 
degli uffici finanziari 
 
 
 

 
AREA 3 

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
cittadini 

Garantire produzione ed 
aggiornamento delle 
informazioni da pubblicare sul 
sito amministrazione 
trasparente 

Piano di realizzazione 
secondo scadenze  

n.d. 100%  

 
AREA 4 

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
ente 

Trasmettere al serrvizio 
appalti e contratti non oltre 4 
mesi antecedenti la 
scadenza, gli atti necessari 
all’avvio delle procedure di 
gara per i contratti relativi ad 
affidamenti ricorrenti 

N. provvedimenti nei 
termini/ totale dei 
provvedimenti 

n.d. 100%  

 
 

AREA 5  
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
ente 

Fondo di garanzia debiti 
commerciali: collaborare con 
l’area finanziaria alla 
regolarizzazione delle fatture 
pregresse, presenti sulla 
piattaforma  crediti 
commerciali che risultano non 
pagate 

Entro le scadenze e 
secondo le modalità 
comunicate dall’area 
finanziaria. 

n.d. 100%  

 
AREA 6  

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
Ente, cittadini 
Anac 

Trasmettere al RPCT 
reportistica per il 
monitoraggio delle misure 
previste dal PTPCT 

Stato di 
avanzamento del  
del piano di 
realizzazione 
dell’obiettivo. 
2 report semestrali 

n.d. 100%  

 
AREA 7  

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
Ente  

Attività di verifica delle 
posizioni di debito/credito 
dell’Ente nell’ambito delle 
attivit dell’area e dei servizi di 
competenza e monitoraggio 

Monitoraggio 
trimestrale cln area 
finanziaria per 
relazione 
sull’andamento degli 

n.d. 100% 2021  
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obiettivi. 
AREA 8  

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
Ente  

Alienazione e messa a reddito 
dei beni e predisposizione del 
piano di alienazione e 
valorizzazione del patrimonio 
immobiliare a mezzo di 
procedura di evidenza 
pubblica 

Valore di realizzo 
 
 
 
 
n. concessioni d’uso 
per la valorizzazione 
degli immobili 

n.d. > 0 
 
 
 
 
numero 

 

AREA 9  
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
Cittadini  

Garantire le attività esterne di 
presidio del territorio e di 
intervento su richiesta di altri 
settori dell’ente, dei comuni, 
della Prefettura o altre 
istituzioni 

N. attività registrate n.d. Numero 
 
Piano delle emergenze 
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Area V  
Articolazione organizzativa dell’area 

Ing. Domenico Pietrocola 
 

SERVIZIO 10 EDILIZIA SCOLASTICA MANUTENZIONE ORDINARIA E STRAORDINARIA 
DEL PATRIMONIO SCOLASTICO E DEGLI IMMOBILI PROVINCIALI-
IMPIANTI TECNOLOGICI E RETI UNITA’ DI GESTIONEPROGRAMMAZIONE 
DELLA RETE SCOLASTICA (FABBISOGNO) PTCP 

 
Area 1- DATI GENERALI 

 

PROGRAMMI MISSIONI 

01.05 GESTIONE DEI BENI DEMANIALI E 

PATRIMONIALI 

0405 ISTRUZIONE TECNICA SUPERIORE 

04.06.1 SERVIZI AUSILIARI 

ALL’ISTRUZIONE 
05.01 VALORIZZAZIONE DEI BENI DI 

INTERESSE STORICO 

0801 URBANISTICA E ASSETTO DEL 

TERRITORIO 

 

 

 

 

 

 

01  

01 

04 

08 

 

04 

05 

08 

 

 

RISORSE UMANE 

CATEGORIE  RISORSE UMANE 

  

 

RISORSE STRUMENTALI 

 

TIPOLOGIA BENI QUANTITA’ 
  

 

 

RIEPILOGO RISORSE ASSEGNATE ALL ’AREA 
DATI IN ALLEGATO RELATIVI AL CENTRO DI RESPONSABILITA ’. 
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CODICE OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO AREA PESO 
ORG.1 GESTIONE IMPIANTI 

TECNOLOGICI  
 

10 

ORG. 2 PIANO DI REALIZZAZIONE 
DELLE OPERE 
 

20 

TOTALE OBIETTIVI ENTE  30 
 
 
 
 

CODICE OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO AREA PESO 
AREA 1 Garantire il rispetto delle 

scadenze assegnate dalla 
Direzione generale nell’ambito 
delle fasi di pianificazione, 
programmazione e controllo 

3 

AREA 2 Riscontrare entro i termini le 
richieste degli uffici finanziari 

2 

AREA 3 Garantire produzione ed 
aggiornamento delle informazioni 
da pubblicare sul sito 
amministrazione trasparente 

2 

AREA 4 Trasmettere al serrvizio appalti e 
contratti non oltre 4 mesi 
antecedenti la scadenza, gli atti 
necessari all’avvio delle 
procedure di gara per i contratti 
relativi ad affidamenti ricorrenti 

2 

AREA 5 Fondo di garanzia debiti 
commerciali: collaborare con 
l’area finanziaria alla 
regolarizzazione delle fatture 
pregresse, presenti sulla 
piattaforma  crediti commerciali 
che risultano non pagate 

2 

AREA 6 Trasmettere al RPCT reportistica 
per il monitoraggio delle misure 
previste dal PTPCT 

2 

AREA 7 Attività di verifica delle posizioni 
di debito/credito dell’Ente 
nell’ambito delle attivit dell’area e 
dei servizi di competenza e 
monitoraggio 

5 

AREA 8 Mettere in sicurezza e in buona 
manutenzione anche ai fini 
dell’efficientamento energetico gli 
immobili di proprietà (edifici 
istituzionali) 

5 

AREA 9 Garantire l’esecuzione e i 
controlli dei lavori di 
adeguamento normativo e 
funzionalità degli impianti 
antincendio degli edifici scolastici 

5 

AREA 10 Definire un piano integrato di 5 
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interventi per il contenimento dei 
costi dell’energia degli edifici 
scolastici che contempli il 
finanziamento tramite terzi e 
l’utilizzo dei fondi FESR Regione 
Basilicata 

AREA 11 Aumentare la disponibilità dei 
locali scolastici per la didattica e 
per gli usi sociali, attraverso 
interventi di sgombero trasloco 
adeguamento 

7 

ROTALE OBIETIVI AREA   40 
 
 

 

 



70 
 

 
ORG. 1 

GESTIONE IMPIANTI TECNOLOGICI  
stakeholder indicatore Consuntivo 

2020 
Risultati attesi 

2021/2023 
responsabile 

Fornitori, utenti 
edifici scolastici 

Controllo erogazione calore negli 
edifici scolastici: mantenimento dei 
tempi di risposta per la risoluzione dei 
malfunzionamenti comunicati dalle 
scuole attraverso sistema informativo. 
 
Verifiche tecniche effettuate sul totale 
degli impianti termici degli edifici 
scolastici 

n.d. 
 
 
 
 

Entro giornata lavorativa 
 
 
 
 
 
 

100%  

 

 
ORG. 2 

PIANO DI REALIZZAZIONE DELLE OPERE 
Codice 
opera 
(CUP) 

Descrizione dell’opera Consuntivo 
2020 

Risultati attesi 
2021/2023 

Fase al 
31/12 

  Realizzazione di opere finalizzate alla messa 
in sicurezza degli edifici scolastici attraverso 
la realizzazione di progetti di adeguamento 
impiantistico e strutturale 

In rilevazione numero interventi  

 
 
 

AREA 1 
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 2021-
2023 

Resp. 

 Garantire il rispetto 
delle scadenze 
assegnate dalla 
Direzione generale 
nell’ambito delle fasi di 
pianificazione, 
programmazione e 
controllo 

% scadenze 
assegnate dalla 
Direzione generale 

n.d. 100%  

AREA 2 
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
 

Riscontrare entro i 
termini le richieste degli 
uffici finanziari 

n. risposte pervenute 
entro 7 giorni 
lavorativi/n. richieste 
degli uffici finanziari 
 
 
 

n.d. 100%  

 
AREA 3 

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
cittadini 

Garantire produzione ed 
aggiornamento delle 
informazioni da pubblicare sul 
sito amministrazione 
trasparente 

Piano di realizzazione 
secondo scadenze  

n.d. 100%  
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AREA 4 

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
ente 

Trasmettere al serrvizio 
appalti e contratti non oltre 4 
mesi antecedenti la 
scadenza, gli atti necessari 
all’avvio delle procedure di 
gara per i contratti relativi ad 
affidamenti ricorrenti 

N. provvedimenti nei 
termini/ totale dei 
provvedimenti 

n.d. 100%  

 
 

AREA 5  
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
ente 

Fondo di garanzia debiti 
commerciali: collaborare con 
l’area finanziaria alla 
regolarizzazione delle fatture 
pregresse, presenti sulla 
piattaforma  crediti 
commerciali che risultano non 
pagate 

Entro le scadenze e 
secondo le modalità 
comunicate dall’area 
finanziaria. 

n.d. 100%  

 
AREA 6  

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
Ente, cittadini 
Anac 

Trasmettere al RPCT 
reportistica per il 
monitoraggio delle misure 
previste dal PTPCT 

Stato di 
avanzamento del  
del piano di 
realizzazione 
dell’obiettivo. 
2 report semestrali 

n.d. 100%  

 
AREA 7  

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
Ente  

Attività di verifica delle 
posizioni di debito/credito 
dell’Ente nell’ambito delle 
attivit dell’area e dei servizi di 
competenza e monitoraggio 

Monitoraggio 
trimestrale cln area 
finanziaria per 
relazione 
sull’andamento degli 
obiettivi. 

n.d. 100% 2021  

 
 

AREA 8  
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
Ente 

Mettere in sicurezza e in 
buona manutenzione anche 
ai fini dell’efficientamento 
energetico gli immobili di 
proprietà (edifici istituzionali) 

n. interventi di 
manutenzione 
ordinaria, 
straordinaria e di 
efficientamento 
energetico 

n.d. Numero   

AREA 9  
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Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

Ente, 
studenti,utenti 
edifici scolastici 

Garantire l’esecuzione e i 
controlli dei lavori di 
adeguamento normativo e 
funzionalità degli impianti 
antincendio degli edifici 
scolastici 

Piano di realizzazione 
Esecuzione e 
controllo lavori anno 
precedente 
Esecuzione e 
controllo lavori 
del’anno 2021 

n.d. 100%  

AREA 10  
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

Ente, 
studenti,utenti 
edifici scolastici 

Definire un piano integrato di 
interventi per il contenimento 
dei costi dell’energia degli 
edifici scolastici che 
contempli il finanziamento 
tramite terzi e l’utilizzo dei 
fondi FESR Regione Basilicata 

Piano di realizzazione 
 

n.d. 100%  

AREA 11  
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

Ente, 
studenti,utenti 
edifici scolastici, 
associazioni 

Aumentare la disponibilità dei 
locali scolastici per la 
didattica e per gli usi sociali, 
attraverso interventi di 
sgombero trasloco 
adeguamento 

N. di locali resi 
fruibili 

n.d. > = 1  
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6° Area 
Articolazione organizzativa dell’area 

SERVIZIO 1: POLIZIA PROVINCIALE VIGILANZA ITTICO-VENATORIA(DELEGA 
REGIONALE) POLIZIA PROVINCIALE CONTROLLO AMBIENTALE E DEL TERRITORIO 

PARCHI E RISERVE 
SERVIZIO 9: SUA  

 
DIRIGENTE 

Dott. Enrico L. de Capua 

 
Area 1- DATI GENERALI 

 

PROGRAMMI MISSIONI 

0905 AREE PROTETTE, PARCHI NATURALI, 

PROTEZIONE NATURALISTICA E 

FORESTAZIONE 

 

 

09 

 

 

 

 

RISORSE UMANE 

 

CATEGORIE  RISORSE UMANE 

  

  

  

 

RISORSE STRUMENTALI 

 

TIPOLOGIA BENI QUANTITA’ 
  

 
RIEPILOGO RISORSE ASSEGNATE ALL ’AREA 
DATI IN ALLEGATO RELATIVI AL CENTRO DI RESPONSABILITA ’. 
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 PESATURA OBIETTIVI AREA 6 
 

CODICE OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO AREA PESO 
ORG.1 POTENZIAMENTO 

 CONTROLLO DEL 
TERRITORIO PER CONTRASTO 
ABBANDONO RIFIUTI 
 

6 

ORG. 2 TUTELA AMBIENTE E RISORSE 
NATURALI 
 

6 

ORG. 3 GESTIONE APPALTI E 
CONTRATTI 
 

6 

ORG. 4 ACQISTO BENI E SERVIZI 
 

6 

ORG. 5 COSAP (intersettoriale con 
polizia provinciale) 
 

6 

TOTALE OBIETTIVI ENTE  30 
 
 
 
 

CODICE OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO AREA PESO 
AREA 1 Garantire il rispetto delle 

scadenze assegnate dalla 
Direzione generale nell’ambito 
delle fasi di pianificazione, 
programmazione e controllo 

3 

AREA 2 Riscontrare entro i termini le 
richieste degli uffici finanziari 

2 

AREA 3 Garantire produzione ed 
aggiornamento delle informazioni 
da pubblicare sul sito 
amministrazione trasparente 

2 

AREA 4 Trasmettere al servizio appalti e 
contratti non oltre 4 mesi 
antecedenti la scadenza, gli atti 
necessari all’avvio delle 
procedure di gara per i contratti 
relativi ad affidamenti ricorrenti 

2 

AREA 5 Fondo di garanzia debiti 
commerciali: collaborare con 
l’area finanziaria alla 
regolarizzazione delle fatture 
pregresse, presenti sulla 
piattaforma  crediti commerciali 
che risultano non pagate 

2 

AREA 6 Trasmettere al RPCT reportistica 
per il monitoraggio delle misure 
previste dal PTPCT 

2 

AREA 7 Gestione programmi regionali 
elenco annuale opere pubbliche 
2021 

15 
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AREA 8 Gestione progetto UPI regionale 
politiche giovanili 

2 

AREA 9 Consolidamento della funzione di 
stazione unica appaltante(SUA) 

10 

ROTALE OBIETIVI AREA   40 
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ORG. 1 
POTENZIAMENTO  CONTROLLO DEL TERRITORIO PER CONTRASTO 

ABBANDONO RIFIUTI 
stakeholder indicatore Consuntivo 

2020 
Risultati attesi 

2021/2023 
responsabile 

Cittadini  Segnalazioni in media effettuate 
nell’anno dalla Polizia provinciale in 
rapporto al numero di ore di vigilanza 
prestate  
 

n.d. 
 
 
 
 

 = dell’anno 2020  

 
 
 

ORG. 2 
TUTELA AMBIENTE E RISORSE NATURALI 

stakeholder indicatore Consuntivo 
2020 

Risultati attesi 
2021/2023 

responsabile 

Amministratori, 
cittadini 

 Controlli a tutela delle aree protette, 
difesa del suolo, forme di inquinamento; 
 
TUTELA DELL’AMBIENTE: 
- Monitoraggio e controllo di  siti oggetto 
di abbandono di rifiuti con particolare 
riferimento alle Zone ad alta vocazione 
faunistica ambientale; 
- Accertamento, controllo e monitoraggio 
di numerosi siti “storici” e non , adibiti a 
discariche abusive e/o abbandoni di 
rifiuti speciali sul territorio provinciale; 
- Controlli congiunti con personale 
dell’ufficio Ambiente quando e se 
richiesti; 
Controlli alle attività venatorie, con 
particolare attenzione alle attività di 
contenimento della specie faunistica in 
sovrannumero. 
In coordinamento con l’Ente competente 
in materia di controllo faunistico – 
Regione / ATC (per la specie cinghiale) 
 
CIRCOLAZIONE STRADALE: 
- Servizi volti all’accertamento del 
rispetto delle norme del C.d.S. e delle 
Ordinanze emanate dall’Ente per 
salvaguardia del patrimonio stradale; 
UTELA DEL PATRIMONIO 
DELL’ENTE: 
- Servizi mirati alla salvaguardia del 
Patrimonio dell’Ente (es. Case 
Cantoniere, molte delle quali sono state, 
in passato, oggetto di occupazione 
abusiva nonché individuate come 
depositi di rifiuti da parte di ignoti) 
 

In  rilevazione N. controlli 
N. verbali 

 

 
 

ORG. 3 
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GESTIONE APPALTI E CONTRATTI 
stakeholder indicatore Consuntivo 

2020 
Risultati attesi 

2021/2023 
responsabile 

Imprese, 
cittadini  

Copertura della domanda per le gare ad 
evidenza pubblica sopra e sotto 
soglia(pubblicazione bando – avviso) 
entro 30 giorni dalla ricezione degli atti 
di gara 

In  rilevazione 100%  

 
 
 

ORG. 4 
ACQISTO BENI E SERVIZI 

stakeholder indicatore Consuntivo 
2020 

Risultati attesi 
2021/2023 

responsabile 

Fornitori  Copertura della domanda per le gare ad 
evidenza pubblica sopra e sotto 
soglia(pubblicazione bando – avviso) 
entro 30 giorni dalla ricezione degli atti 
di gara 

In  rilevazione 100%  

 
 

ORG. 5 
COSAP (intersettoriale con polizia provinciale) 

Incremento delle entrate derivanti dalla COSAP e dal potenziamento dei servizi di vigilanza stradale finalizzati alla concreta lotta 
all’abusivismo e alla rilevazione di impianti pubblicitari privi di autorizzazione 

stakeholder indicatore Consuntivo 
2020 

Risultati attesi 
2021/2023 

responsabile 

Fornitori n. sanzioni irrogate/ n° sanzioni 
emesse 

In  rilevazione Regolamento canone 
unico patrimoniale 
N. Accertamenti 
eseguiti 
N. Violazioni rilevate 

 

 
 

AREA 1 
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 2021-
2023 

Resp. 

 Garantire il rispetto 
delle scadenze 
assegnate dalla 
Direzione generale 
nell’ambito delle fasi di 
pianificazione, 
programmazione e 
controllo 

% scadenze 
assegnate dalla 
Direzione generale 

n.d. 100%  

AREA 2 
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
 

Riscontrare entro i 
termini le richieste degli 
uffici finanziari 

n. risposte pervenute 
entro 7 giorni 
lavorativi/n. richieste 
degli uffici finanziari 
 
 
 

n.d. 100%  
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AREA 3 
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
cittadini 

Garantire produzione ed 
aggiornamento delle 
informazioni da pubblicare sul 
sito amministrazione 
trasparente 

Piano di realizzazione 
secondo scadenze  

n.d. 100%  

 
AREA 4 

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
ente 

Trasmettere al serrvizio 
appalti e contratti non oltre 4 
mesi antecedenti la 
scadenza, gli atti necessari 
all’avvio delle procedure di 
gara per i contratti relativi ad 
affidamenti ricorrenti 

N. provvedimenti nei 
termini/ totale dei 
provvedimenti 

n.d. 100%  

 
 

AREA 5  
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
ente 

Fondo di garanzia debiti 
commerciali: collaborare con 
l’area finanziaria alla 
regolarizzazione delle fatture 
pregresse, presenti sulla 
piattaforma  crediti 
commerciali che risultano non 
pagate 

Entro le scadenze e 
secondo le modalità 
comunicate dall’area 
finanziaria. 

n.d. 100%  

 
AREA 6  

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
Ente, cittadini 
Anac 

Trasmettere al RPCT 
reportistica per il 
monitoraggio delle misure 
previste dal PTPCT 

Stato di 
avanzamento del  
del piano di 
realizzazione 
dell’obiettivo. 
2 report semestrali 

n.d. 100%  

 
AREA 7  

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
Ente. 

Gestione programmi regionali 
elenco annuale opere 
pubbliche 2021 

Piano di realizzazione n.d. 100%  

 Gestione programmi regionali 
 
- P.O.FESR 2014-2020 - 

Programma INNGREENPAF 
 
1) Approvazione progetto 

esecutivo “Museo 
naturalistico Bosco 
Pantano e 

Rispetto della 
tempistica e del 
bilancio finanziario di 
intervento  
 
 

Progetto completato 
”Valorizzazione della 
Riserva dei 
Calanchi” 
 
 
 
 
 
 

Report gestione attività, 
tempistica, andamento 
finanziario  
100%  
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valorizzazione della 
riserva con nuove 
tecnologie” e indizione 
delle procedure di gara; 

2) Realizzazione del 
Progetto “Interventi 
Pilota di Conservazione 
e valorizzazione delle 
ZSC Coste Lucane” 
sono state  avviate le 
procedure di gara; 

3) Valorizzazione Riserva 
S. Giuliano: avvio 
procedure di gara  

- F.S.C. 2014-2020 – Avviso 
Pubblico RIFIUTI 
ABBANDONATI 

 
1) Realizzazione degli 

interventi previsti dal 
progetto  

2) Progetto di vigilanza 
ambientale  (con il 
concorso della Polizia 
Provinciale) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Approvazione del 
progetto definitivo 
/esecutivo 

 Attivare strumenti nella 
gestione delle aree protette e 
migliorarne la fruibilità 
 
1) Progetto di 

rimboschimento aree 
protette (Riserve 
Naturali “Calanchi” di 
Montalbano Jonico e 
“Bosco Pantano” di 
Policoro; 

2) Redazione Piano di 
Gestione della  Riserva 
Naturale “S. Giuliano”; 

3) Pubblicazione 
aggiornata del Piano di 
Gestione della Riserva 
Naturale “Bosco 
Pantano”;  

Gestione interventi 
nelle aree protette 

 Valorizzazione e recupero 
habitat naturali 100% 

 

 
 

AREA 8  
Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
Ente. 

Gestione progetto UPI 
regionale politiche giovanili 

Piano di realizzazione n.d. 100%  
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AREA 9  
 

Finalità DUP 
stakeholder 

Descrizione peso indicatore Consuntivo 2020 Risultati attesi triennio 
2021-2023 

Resp. 

 
Comuni 
 

Consolidamento della 
funzione di stazione unica 
appaltante(SUA) 

Piano di realizzazione 
Monitoraggio e 
funzionamento SUA 
anno 2020 
Raccolta fabbisogno 
enti convenzionati 
Approvazione 
programmazione 
SUA anno 2021 
Attivazione delle 
procedure di gara in 
programmazione 
richieste dagli enti 
 
Copertura delle 
richieste  di 
attivazione delle 
procedure entro i 
tempi previsti dalla 
convenzione 

n.d. 100% 2021 
 
Relazione di monitoraggio 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
100% 

 

 
















