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Decreto Presidenziale N. /{QL del i3 o1t

OGGETTO:  Sistema di misurazione ¢ valutazione della performance del personale.

PROPONENTE: DIRETTORE GENERALL

L’anno duemilasedici, il giorno _ 7A5_ del mese di ottobre, in Matera nella sede del palazzo
della Provincia il Presidente Dott. Francesco De GIACOMO, con i poteri allo stesso conferiti dalle
disposizioni di cui alla Legge 7 aprile 2014, n.56 e successive modifiche ed integrazioni, adotta il

presente decreto in ordine all’argomento in oggetto.

IL PRESIDENTE

Premesso che il D. Lgs. 150/09 prevede che le pubbliche amministrazioni st dotino di strumenti di
programmazione ¢ di strumenti per la misurazione e la valutazione della performance, al fine di
favorire il loro buon andamento e funzionamento, stimolare I'ottimizzazione delle risorse, la
modernizzazione ed il miglioramento organizzativo.

Tra ghi sttumenti di programmazione assume un ruolo centrale il Piano della performance, che
contiene I’indicazione degli obiettivi che I’amministrazione si prefigge di raggiungere nel periodo di
riferimento, espressi dagli specifici risultati attesi e dagli indicatori di performance, atti a misurare il
grado di realizzazione deglt stessi risultati.

Con riferimento agli enti locali, la suddetta normativa si € aggiunta a quella preesistente,
rappresentata dal D. Lgs. 267/00, recante il Testo Unico degli Enti Locali.

Tale fonte normativa attribuisce, all’art. 108, al Direttore Generale il compito di predisporre il
Piano Dettagliato deghi Obiettivi, nonché la proposta di Piano Esecutivo di Gestione.

Pertanto al fine di armonizzare il dettato normativo all’ente provinciale occorre approvare alcune
modifiche al “Regolamento di organizzazione degli uffici e dei servizi “approvato con deliberazione
di G.P. n. 56/2013 con la modifica al comma 2 dell’art. 61 e ’abrogazione dell’art. 63.

Inoltre si pone 'esigenza di approvare un “Sistema di misurazione e valutazione della Performance del
personale” al fine di implementare all’interno dell’ente provincia un sistema valutativo efficiente ed efficace.

La Provincia di Matera intende approvare un unico documento - denominato “Piano della
Performance— 2016-20177, che si inserisce in un efficace sistema di pianificazione, programmazione,
gestione e controllo delle proprie attivita, strumento di base per la realizzazione dell’obiettivo della
premialitd del merito, uno dei capisaldi della c.d. “Riforma Brunetta”, di cui al D. Lgs. 150/09.

Si ¢ cosi inteso realizzare un punto di unione tra il documento previsto dalla ¢.d. Riforma Brunetta
(il Piano della performance) e lo specifico documento che il D. Lgs. 267/00 prevede per gli enti locali
(Piano Dettagliato degli Obiettivi), in un’ottica di massima semplificazione e trasparenza
amministrativa,

L’elaborazione del Piano per 1’anno 2016 ha subito ’influenza del quadro di incertezze, specie dal
punto di vista delle risorse finanziarie, che ha riguardato gli Enti di area vasta, finendo per il primo
anno ad assumere un carattere ricognitivo di obiettivi aventi carattere strategico, ma net limiti
consentiti dal predetto quadro. ,

Ne deriva che solo alcuni obiettivi risultano suscettibili di avere una prospettiva temporale pilt
ampia, essendo riferibili anche all’anno 2017.




Componenti di base del Piano sono rappresentate dalle schede inerenti gh 0b1cit1v1 di performance
organizzativa ed individuale, schede che hanno natura di strumento espressivo di un concetto-cardine
della riforma del lavoro pubblico: fa performance, sia individuale che or ganizzativa.

La dirigenza dell’Ente viene cosi a disporre di un’importante leva da utilizzare per stimolare
impegno del personale dipendente, che a sua volta assume una maggiore consapevolezza
dell’importanza del proprio apporto in vista del raggiungimento degli obiettivi ultimi dell’attivita
dell’Ente, con connessi positivi miglioramenti in termini di soddisfazione economica €
motivazionale.

Viene prevista 1’assegnazione a ciascun Dirigente di un punteggio massimo ragg1ung1bile quale
somma degli obiettivi, pari a 100 punti, con la seguente suddivisioné:

v' obiettivi di performance organizzativa: punteggio massimo = 30 punti (Si tratta di obiettivi

uguali per ciascun Dirigente di Settore),

v obiettivi di performance individuale: punteggio massimo = 40 punti;

v’ valutaziene delle competenze professionali ¢ delle capacita professionali e delle capacita

manageriali: punteggio massimo = 30 punti.

Considerato che 1l presente Decreto non comporta riflesst diretti o indiretti sulla situazione
economico-finanziaria dell’Ente o sul suo patrimonio.

Dato atto che al presente Decreto sono allegati i pareri resi ai sensi dell’art.49 del D. Lgs n. 267/00

Tutto cid premesso:

Visto 11 D. Lgs. 267/2000 del 18 agosto 2000,

Vista la Legge 7 aprile 2014, n. 56;

Visto il D. Lgs. 150/09;

Visto il vigente Statuto Provinciale;

Visto 1l vigente Regolamento di organizzazione degli uffici ¢ dei Servizi;

Visto il Contratto Integrativo Decentrato Aziendale di Area Dirigenziale del 25.2.02, con
particolare riguardo all’art. 7;

Visto il Decreto Presidenziale n.35 del 14/03/2016 con il quale viene definite il nuovo
organigramma del personale dipendente dell’Ente;

Visto il Decreto Presidenziale n.55 del 31/03/2016 con il quale viene costituito il fondo per le
risorse decentrate relativo al personale non dirigente anno 2016;

Visto il Decreto Presidenziale n.135 del 09/06/2016 con il quale viene autorizzato la sottoscrizione
del contratto integrativo decentrato;

DECRETA

Per quanto citato in premessa:

1) Di modificare il comma 2 dell’art.61- del Regolamento di organizzazione degli uffici ¢ dei
Servizi approvato con deliberazione di G.P. n.56/2013 definendo il Piano della Performance che
dovrebbe essere triennale in questa fase di incertezza deve essere definito aaIl’O.I.V. ogni anno;

2) Di abrogare I’art..63- del Regolamento di organizzazione degli uffici e dei Servizi approvato con
deliberazione di G.P. n. 56/2013;

3) Diapprovare I’allegato “Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance del Personale”;

4) I presente decreto:
- ha decorrenza immediata;
- viene pubblicato all’Albo Pretorio on line della Provincia di Matera,affinché chiunque ne possa
prendere conoscenza.

IL. PRESIDENTE
F.to Dott. Francesco DE GIACOMO
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PREMESSA
Il D.Lgs. 5. 150/2009 prevede che le Amministrazioni Pubbliche, ivi inclusi gli enti locali, adottino

un sistema di misurazione e valutazione della performance individuale dei dirigenti ¢ del personale
al fine di garantire il mighoramento della qualita dei servizi nonché la crescita delle competenze
professionall, attraverso ta valorizzazione del merito e Perogazione dei premi per 1 risultat
perseguitl dai singoli e dalle singolc unitd organizzative, Il sistema di valutazionc_deve recepire 1
principl contenuti nei seguenti articoli del D.Lgs. n.150/2009: : e

Art. 3: Principl generalk:
- comma 2: [l sistema serve per misurare e valutare la performance con riferimento:

¢ all’amministrazione nef suo complesso;

e alle singole unita organizzative ;

« al singoli dipendenti;
- gomuma 3: Per tutti i tre livelll di valutazione occorre garantire la massima trasparenza delle
informazioni concernenti la misurazione ¢ la valutazione della performance laddove, stante I’art. 11
comma I, “la trasparenza ¢ intesa come accessibilitd totale, anche attraverso lo strumento della
pubblicazione sui siti istituzionali delle amministrazioni pubbliche, delle informazioni concernenti
ogni aspetto dell’organizzazione [..] e dei risultati dellattivita di misurazione e valutazione svolta
dagli organi competenti”. Quindi “le amministrazioni pubbliche garantiscono la massima
trasparenza in ogni fase del ciclo di gestione della performance” (art. 11 comma 3).

Art. 4: Ciclo di gestione della performance
II sistema di misurazione e valutazione della performance si deve articolare nell’ambito pit
generale del ciclo della performance, quindi secondo la seguente articolazione:
» definizione ¢ assegnazione degli obiettivi che si intendono raggiungere, dei valor attesi di
risultato ¢ dei rispettivi indicatori;
¢ collegamento tra gli obiettivi e l'allocazione delle risorse;
* monitoraggio in corso di esercizio e attivazione di eventuali intervent correttivi;
¢ misurazione e valutazione della performance, organizzativa e individuale;
* utilizzo dei sistemi premianti, secondo criteri di valorizzazione del mexito;
» rendicontazione dei risultati agli organi di indirizzo politico-amministrativo, ai vertici
dell’amministrazione, nonché ai competent organi esterni, ai cittadini, ai soggetti
interessati, agli utenti e ai destinatari dei servizi.

Art. 5, comma 2: Obiettivi e indicatori

- comma 1 Qualora I’approvazione del bilancio di previsione per mancata approvazione della Jegge
finanziaria slitti oltre il mese di luglio strumento di programmazione utile sara ii PEG del
precedente esercizio finanziario e la proposta delle opere pubbliche anche se adottato e non ancora
approvato ‘ :

= comma 2: Gli obiettivi sono: . :

a) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettivita, alla missione istituzionale,
alle priorita politiche ed alle strategie dell'amministrazione;

b) specifici ¢ misurabili in termini conereti e chiari;

¢) tali da determinare un significativo miglioramento della qualita dei servizi erogati e
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degli interventi;

d) riferibili ad un arco temporale determinato, di norma corrispondente ad un anno;

e) commisurati ai valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello nazionale e
internazionale, nonché da comparazioni con amministrazioni omologhe;

f) confrontabili con le tendénze della produttivitd dell'amministrazione con riferimento, ove
possibile, almeno al triennio precedente;

g) correlati alla quantita e alla qualita delle risorse disponibili.

Art. 7: Sistema di misurazione e valutazione della performance _

- comma l: Le amministrazioni devono valutare con cadenza annuale la' performance sia
individuale che organizzativa. A tal fine adottano con apposito provvedimento il sistema di
misurazione ¢ valutazione della performance.

- comma 2: Ja funzione di misurazione e valutazione delle performance ¢ svolta:

a} dagli Organismi indipendent di valutazione della performance di cui all’articolo 14, cui compete
la misurazione e valutazione della performance di ciascuna struttura amministrativa nel S10
complesso, nonché la proposta di valutazione annuale del dirigenti di vertice aj sensi del comma 4,
lettera e} , del medesimo articolo; ‘

b) dai dirigenti di ciascuna amministrazione, secondo quanto previsto agli articoli 16 e 17, comma
1, lettera e-bis), del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, come modificati dagli articoli 38 e 39
del presente decreto”.

- comma 3: il sistema individua:

a) le fasi, i tempi, le modalita, i soggetti e le responsabilita del processo di misurazione e
valutazione della performance, in conformita alle disposizioni del decreto;

b) le procedure di conciliazione relative all’applicazione del sistema di misurazione e valutazione
della performance;

¢) le modalita di raccordo e dj Integrazione ‘con i sistemi di controllo esistenti;

d) le modalita di raccordo e integrazione con i documenti di programmazione finanziaria e dj
bilancio

Art. 8: Ambiti di misurazione e valutazione della performance organizzativa

- Il Sistema di misurazione e valutazione della performance organizzativa concerne:

a) l'attuazione delle politiche attivate sulla soddisfazione finale dei bisogni della collettivita;

b) l'attuazione di piani e programmi, ovvero la misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei
medesimi, nel iispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli standard qualitativi e quantitativi definiti,
del livello previsto di assorbimento delle risorse;

¢) la rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivitd e dei servizi anche
attraverso modalitd interattive;

d) la modernizzazione e il miglioramento qualitativo dell'organizzazione ¢ delle competenze
professionali ¢ la capacita di attuazione di piani e programmi;

e) lo sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazion; con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti
e i destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di partecipazione e collaborazione;
f) Tefficienza nell'impiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla
riduzione dei costi, nonché all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi:

g) la qualitd e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati: '

h) il raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita.
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Art. 9 Ambiti di misurazione ¢ valutazione della performance individuale

- comma 1: la valutazione delia performance individuale dei dirigenti e degli incaricati di posizione
organizzativa (intest come personale responsabile di una unita organizzativa in

posizione di autonomia e responsabilitd) deve riguardare:

a) gh indicatort di performance relativi all’ambito organizzativo di diretta responsablma

b) t raggiungimento di specifici obiettivi individuali; .

¢) la qualitad de contributo assicurato alla performance generale della struttura e le

competenze professionali e manageriali dimostrate;

d) la capacita di valutazione dei propri collaboratori, dimostrata tramite una significativa
differenziazione de giudizi.

- comma 2 : la misurazione ¢ la valutazione svolte dai dirigenti sulla performance individuale del
personale sono effettuate sulla base del sistema di cui all’articolo 7 e collegate:

a) al raggiungimento di specifici obiettivi di gruppo o individuali;

b) alla qualita del contributo assicurato alla performance dell’unita organizzativa di appd:lmenm
alle competenze dimostrate ed ai comportamenti professionali e organizzativi.

SISTEMA DI VALUTAZIONE E MISURAZIONE DELELA PERFORMANCE DEL
PERSONALE DELLA PROVINCIA DI MATERA
Il sistema di valutazione e misurazione della performance del personale della Provincia di Matera
recepisce i principi contenuti nel D.Lgs. n. 150/2009 ¢ viene redatto per misurare e valutare la
performance con riferimento:

e allPamministrazione nel suo complesso;

e alle Aree in cui si articola la Provincia di Matera;

* ai singoli dipendenti.

Con il presente sistema di misurazione ¢ valutazione della performance si intende:

¢ avviare un processo costante di miglioramento qualitativo delle attivita e dei servizi erogati
dall’Ente;

» valorizzare le competenze tecniche, amministrative e gestionali delle risorse umane,
promuovendo la cultura del lavoro per risultati, della trasparenza ¢ dell’ imparzialita
amministrativa;

¢ migliorare il clima organizzativo, implementando la conoscenza dei processi lavorativi da
parte delle risorse umane, la partecipazione responsabile agli stessi tramite I’accrescimento
deile prolessionalita, I’ innalzamento dei livelli di motivazione. :

La Provincia di Matera garantisce la massima trasparenza attraverso la pubblicazione delle
informazioni concernenti le misurazioni e le valutazioni della performance, sul sito istituzionale
www.provincia.matera.it, nefl’apposita sezione.

SOGGETTI :

['soggetti che intervengono nel processo di misurazione e valutazione della performance
organizzativa e individuale sono:

- il Presidente: valuta il Segretario Generale,

- ’Organismo Indipendente di valutazione: valuta i dirigenti di Settore;

- 1 Dirigenti di Area : valutano gli incaricati di Posizione Organizzativa/Alte Professionalita
nonché i dipendenti assegnati ai propri uffici




SEZIONE I: VALUTAZIONE SEGRETARIO GENERALE

- PROVINCIA DI MATERA

MATERA 2019

[l sistema di misurazione e valutazione della performance del Segretario Generale é finalizzato alla
corresponsione della retribuzione di risultato, ex art. 42 C.C.N.L. Segretari Comunali e Provinciali
del 16/5/2001. La valutazione & annuale e viene fatta dal Presidente.

Il processo di valutazione

Per applicare il sistema di valutazione ¢ necessario definire i momenti fondamentali della sua
attuazione, csplicabili nelle seguenti fasi.

Ambiti di valutazione

La valutazione del Segretario Generale riguarda:

a) le attivita svolte in relazione alle funzioni proprie del Segretario Generale, previste datl’art.97 del
D.Lgs. 18/8/2000 n. 267 (T.U.E.L.).

La valutazione del Presidente opera su un parametro complessivo pari a 60

b) In caso di eventuali ulteriori funzioni, assegnate dal Presidente, dallo Statuto o dai regolamenti
che presuppongono il raggiungimento di obiettivi ben definiti, il Segretario Generale verra valutato
non solo per le funzioni tipiche, ma anche in relazione al conseguimento di risultati predefiniti, nel

modo seguente:

Fattore Ambiti di valutazione Peso

A 60
Funzioni proprie del Scgretario

B Eventuali funzioni e/o obicttivi | 40
aggluntivi
TOTALE 100

Fattore A: Valutazione delle funzioni proprie del Segretario

In base all’art. 97 del T.U.E.L. le funzioni propric del Segretario, oggetto di valutazione, sono:

1) TPattivita di sovrintendenza dei dirigenti, finalizzata a garantire

I"unita  di

indirizzo

amministrativo, ¢ la funzione di coordinamento dei dirigenti, volta ad assicurare la corretta
valutazione di tutti gli interessi coinvolti nel rispetto dei principi di imparzialita, buon andamento ed

efficienza;

2) la funzione di assistenza giuridico-amministrativa nei confronti degli organi dell’Ente in ordine
alla conformita dell’azione giwridico-amministrativa alle leggi, allo statuto, ai regolamenti per la
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quale il scgretario ¢ chiamato ad individuare gli strumenti giuridico ammiristrativi pit tdonei per
consentire I'ottimale conseguimento dell’obiettivo voluto dall’amministrazione:

3) la funzione di partecipazione con funzioni consultive, referenti ¢ di assistenza alle riunioni degli
Organi di Governo; .

4) la funzione di coltaborazione ¢ Iesercizio delle funzioni rogatorie di tutti i contratti dei quali
I’Ente ¢ parte;

Per la valutazione di tali attivita si terra conto:

- dell’impegno  all’aggiornamento ed all’approfondimento delle proprie conoscenze tecnico
professionali al fine di una loro applicazione pratica rispondente alle esigenze dell’Ente;

- della correttezza degli atti amministrativi ¢ conseguente assenza di contenzioso anche in relazione
al pareri espressi;

- dell’efficacia come supporto giuridico- amministrativo, anche sotto ’aspetto della capacita di
iniziativa, capacita di soluzione dei problemi, capacita di valutazione dell’impatto della
regolamentazione, capacita di affrontare soluzioni nuove;

- dell’integrazione personale nell’organizzazione e ottimizzazione delle relazioni con dipendenti ed
organi di governo del rispetto delle scadenze assegnate per [’assolvimento dei propri compiti.

Ad ogni funzione svolta dal Segretario viene assegnato un peso specifico. La somma del peso di
tutte le funzioni ¢ pari a 60. Il peso di ogni funzione va moltiplicato per la valutazione assegnata in
percentuale.

Funzioni P=Peso V= % Valutazione | Totale
assegnata PxV

Funzione di sovrintendenza ¢ 20 "

coordinamento dei dirigenti

Collaborazione ed assistenza 25

giuridico- amministrativa

Partecipazione con tunzioni 10

consultive, referenti ¢ di

assistenza alle riunjoni degli

Organi di Governo

Collaborazione ¢ funzioni 5

rogatorie
60

Legenda valutazione:

da 0 a 20% :significativamente migliorabile
da 2} a 30%: migliorabile

da 31% a 40%: quasi adeguato

da 41% a 60% : adeguato

da 61% a 80%: piu che adeguato

da 81% a 100%: eccellente

Fattore B: Valutazione delle funzioni aggiuntive del Segretario

7




PROVINCIA DI MATERA r TERAR

In presenza di funzioni ¢/o obiettivi aggiuntivi, il Presidente, per la valutazione di tali attivita terra
conto del relativo grado di raggiungimento.

Ad ogni funzione aggiuntiva svolta dal Segretario viene assegnato un peso specifico dal Presidente
nel relativo Decreto di assegnazione. La somma del peso di tutte le funzioni ¢ pari a 40. I peso di
ogni funzione va moltiplicato per la valutazione assegnata in pereentuale.

Funzioni aggiuntive | P=Peso Y= % Valutazione | Totale
assegnala PxV

Funzione n. |
Funzione n. 2
Funzionen.

Legenda valutazione:

da 0 a 20% :significativamente migliorabile
da 21 a 30%: migliorabile

da 31% a 40%: quasi adeguato

da 41% a 60% : adeguato

da 61% a 80%: pid che adeguato

da 81% a 100%: eccellente

Valutazione finale

1l Presidente procede alla valutazione in base ai fattori predefiniti nelle precedenti fasi attraverso la
compilazione dell’apposita scheda e la trasmette al Segretario Generale che pud presentare le
proprie controdeduzioni nel termine di dieci giorni dal ricevimento.

Sulle controdeduzioni decide il Presidente in maniera definitiva.

Conclusa la procedura, il Presidente trasmette al Settore Personale la scheda di valutazione.
Applicazione del sistema premiante

Il Settore Personale, sulla base della valutazione attribuita al Segretario Generale secondo il
presente Sistema di Valutazione, riparte le risorse destinate dall’Ente a titolo di retribuzionc di
risultato.

Sulla base del punteggio complessivo ottenuto nella scheda di valutazione al Segretario Generale ¢
attribuita la retribuzione di risultato in misura percentuale dell’importo massimo stabilito dalla

normativa { art. 42 CONL Segretari Comunali ¢ Provinciali 16/05/2011) secondo il scguente
schema:
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Punteggio ‘ % importo massimo
da 91 a 00
] 100%

Da&l a0

90%
da 61 a 80

s0%
Da 5l a 60

60%
da 4l a 50

50%
da 31 a40 40%
Fino a 30 punti 0

SEZIONE II: VALUTAZIONE DEI DIRIGENTI

Obiettivo primario del sistema di valutazione ¢ quello di orientare la prestazione dei Dirigenti verso
il raggiungimento degli obiettivi dell’Ente, in una logica di direzione per obiettivi come metodo di
gestione che lega it controllo direzionale alla performance manageriale.

In particolare, gli obiettivi devono essere collegati, in modo armonico e funzionale, al Piano
Esecutivo di Gestione al fine di gestire, in un unico “sistema” integrato, gli obiettivi individuati per
tutto I'Ente cd assegnatl ai Settori.

i sistema di valutazione € centrato, altresi, sull’individuo — inteso come insieme di caratteristiche
psicologiche ¢ comportamentali — che viene valutato sulla base dei risultati raggiunti a fronte degli
obietlivi assegnati, defle competenze tecnico —~professionali sviluppati e dei comportamenti
organizzativi.

Il sistema di misurazione e valutazione della performance dei Dirigenti & finalizzato alla
corresponsione della retribuzione di risultato. La valutazione & annuale e viene fatta dall’Organismo
Indipendente di Valutazione.

It processo di valutazione

Per applicare il sistema di valutazione & necessario definire i momenti fondamentali della sua
attuazione, esplicabili nelle seguenti fasi.

Definizione e assegnazione degli obiettivi:

Gli Organi di direzione politico-amministrativa, sulla base delle linee strategiche ¢ dei programmi
pluriennali e delle proposte formulate dai Dirigenti, definiscono, negoziano e assegnano
annualmente gli obiettivi, con il supporto dell’OIV.

In particolare vengono definiti, per ogni Area di responsabilita, gli obicttivi individuando, per
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ognuno, il peso specifico attribuito, gli indicatori di misurabilita.
Questa fase si conclude con "approvazione degli strumenti che complessivamente definiscono il
Piano della Performance della Provincia di Matera.

Ambiti di valutazione

La valutazione della performance individuale dei dirigenti riguarda sia il “risultato ottenuto™ in
relazione agli obiettivi assegnali, sia I’ambito delle competenze professionali e delle capacita
manageriali espresse nonché della capacita di valutazione dei propri collaboratori, | dirigenti, in
quanto personale responsabile di un Settore in posizione di autonomia e responsabilita, vengono
infatti valutati con riferimento ai seguenti ambiti;

Fattorc Ambiti di valutazione Peso
A Performance organizzativa o 30
deti’Ente
B Performance del Settore di 40
diretta responsabilita
C Competenze professionali ¢ 30
capacita manageriali
TOTALE 100 “_

Fattore A: Valutazione della performance organizzativa dell’Ente
La prima parte della valutazione riguarda il contributo individuale che ogni dirigente di scttore
apporta alla realizzazione degli obiettivi dell’Ente.

La valutazione deila performance organizzativa concerne nello specifico alcuni ambiti. tra cui:

a) I"attuazione complessiva dei piani e programmi ed obiettivi contenuti nel PEG ¢ nel PDO, ovvero
la misurazione dell’effettivo grado di attuazione dei medesimi, nel rispetto delle fasi ¢ dei tempi
previsti,

b} ta rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari delle attivitd e dei servizi;

¢) lo sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessati, gli utenti
¢ | destinatari dei servizi;

d) Defficienza nell’impiego delle risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla
riduzione dei costi, nonché all’ ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi.

I quindi ad essi che occorre fare riferimento nella valutazione del contributo individuale del
dirigente.

La valutazione delle performance organizzativa dell’ente coincide con la verifica da parte

dell’OIV dello stato di raggiungimento annuale degli obiettivi ¢ delle attivitd comprese nel PEG

e nel PDO. .

Ad ogni obiettivo dell’Ente viene assegnato un peso specifico. La somma del peso di tutti gli
obiettivi ¢ pari a 30. Il peso di ogni obictlivo va moltiplicato per la percentuale di raggiungimento; il
valore ollenuto determina la valutazione.
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Descrizione Indicatori di | P= peso R= % | Valutazione =
misurabilita rageiungimento | P xR

Obiettivo |
Obiettivo 2
Obiettivo 3
Obiettivo n. . .,
TOTALL ) 30

Fattore B: Valutazione della performance dell’Area di diretta responsabilita’

La seconda parte della valutazione riguarda la performance del settore, inteso come unita
organizzativa di riferimento anche in relazione agli strumenti di programmazione dell’ente (Piano
esecutivo di gestione e Plano dettagliato degli obiettivi);

Ad ogni obiettivo di Area viene assegnato un peso specifico. La somma del peso di tutti gli
obiettivi & pari a 40, Il peso di ogni obiettive va moltiplicato per la percentuale di raggiungimento;
il valore ottenuto determina la vaiutazione.

I1 Dirigente che nella performance dell’ Area non supera 12 punti di raggiungimento degli obiettivi
assegnati, sara giudicato “NON VALUTABILE® ai fini dell’attribuzione dell’indennita di risultato.

Descrizione Indicatori di | P= peso R= % | Valutazione =
B misurabilita raggiungimento | P x R

Obiettivo |
“Obiettivo 2
Obiettivo 3
Obiettivo ... )
TOTALE 40

Lependa valutazione raggiungimento obiettivi

I'ino al 30% : obiettivo non raggiunto

dal 31% a 50%: obiettivo insufficientemente raggiunto
dal 51% a 80%: obiettivo parzialmente raggiunto

dall” 81% a 900% . obiettivo quasi raggiunto

da 91% a [00%: obiettivo raggiunto

Fattore C: Valutazione delle competenze professionali e delle capacita manageriali

La terza parte della valutazione dei dirigenti riguarda i fattori connessi alle competenze
professionali € manageriali dimostrate, con riferimento alla capacita di valutazione del propri
collaboratori.
[l Dirigente comunichera al Segretario, che lo rimettera all’OIV, il riepilogo delle valutazioni
espresse nel confronti dei propri collaborator.
La valutazione delle compelenze ¢ delle capacita manageriali ¢ composta dai seguenti sei
elementi:
~ innovazione ¢ propositivita
- gestione delle risorse umane;
- gestione economica ed organizzativa;
- autonomia gestionale e flessibilita;
11




- applicazione competenze professionali
- valutazione dei propri collaboratori
Ad ogni elemento pud essere assegnala una valutazione da 1 a 5 per un totale massimo
complessivo di 30.

I criteri di valutazione di ciascun elemento sono i seguenti:

- 1:
-2
-3
-4
-5

migliorabile
quasi adeguato
adeguato

pitt che adeguato
eccellente

PROVINCIA DI MATERA

MATERA

N

Fattori di valatazione

Valutazione

|

Innovazione ¢ propositivita
Capacith di approceio ai problemi con soluziont mnovative ¢
capacita di proposta e capacita i interagire con Putenza interna

ed esterna

2\ Gestione deile risorse umane
Capacitd di motivare, indirizzare ed utilizzare al meglio le risorse
assegnate nel rispetto degli abiettivi concordati

3 Gestione economica ed organizzutiva

Capacita di usare le risorse disponibili con criteri di
economicita ottimizzando il rapporto tempo/costi‘gualita

Autonomia gestionale ¢ flessibilita

Capacitd di agire per ottimizzare attivitd ¢ risorse, individuando
le soluzioni migliori - Capacita di adattarsi alle situazioni
mutevoli delfla organizzazione e delle relazioni di lavoro

Applicazione competenze professionali
Capacita di aggiomnamento ¢ di trasmissione delle competenze
acquisite ¢ dell’esperienza professionale

6

Valutuzione dei propri collaboratori
Capacita di valutare i propri collaboratori in maniera differenziata

Valutazione finale dei risultati raggiunti rispetto agli obiettivi assegnati
Competente ad effettuare la valutazione della performance dei dirigenti, ¢ I'Organismo
Indipendente di Valutazione, nominato ¢ composto ai sensi del relativo Regolamento, approvato

dalla Provincia di Matera.

I Dirigenti il cui periodo di incarico nel corso deli’anno sia di durata inferiore all’anno pereepiscono
il trattamento economico accessorio in dodicesimi rispetto al periodo effettivo di attivita, sulla base
dell’applicazione del Sistema di Valutazione e sempre in misura correlata con fa performance

conseguita,

Entro il 31 marzo dell’anno successivo i Dirigenti presentano all’OlV una relazione sull’attivita

svolta nell’anno precedente, salvo eccezioni,

L"OIV sulla base della relazione presentata nonché della documentazione ritenuta necessaria
esprime una valutazione sul grado di raggiungimento degli obicttivi assegnati nonché procede alla
compilazione della scheda di valutazione individuale dei dirigenti, entro il 31 maggio dell’anno
successivo,salvo eccezioni. L'OIV pud convocare il dirigente per un eventuale colloquio .

12
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Il Dirigente, entro i sette giorni successivi alta notifica della scheda di valutazione, puo presentare
per iscritto osservazioni e richieste motivate di riesame della valutazione, anche fornendo elementi
integrativi.

L’OIV esamina le osservazioni pervenute da parte dei dirigenti ed entro i trenta giornt successivi,
decide nel merito delle stesse, anche, eventualmente, ricsaminando la propria precedente
valutazione.

Unicamente copia della decisione finale ¢ trasmessa, altresi, al Settore Personale, per gli
adempimenti di competenza, il quale procedera aghi adempimenti conseguenziali.

- Applicazione del sistema premiante.

La valutazione ¢ indispensabile ai fini defla corresponsione del trattamento accessorio collegato
alla performance rappresentato dalla retribuzione di risultato. A ciascun Dirigente viene attribuita fa
retribuzione spettante a tale titolo sulla base del punteggio complessivo ottenuto netla scheda di
valutazione.

SEZIONE III: VALUTAZIONE DEL PERSONALE INCARICATO DI POSIZIONE
ORGANIZZATIVA — ALTA PROFESSIONALITA®

Il CCNL Comparto Enti Locali del 31 marzo 1999 — artt. 8-9-10 - ha previsto 'area delle posizioni
organizzative per i dipendenti inquadrati nelfa categoria D.

I sistema di misurazione ¢ valutazione della performance deghi incaricati di posizione organizzativa
¢ finalizzato alla corresponsione della retribuzione di risultato. L’importo della retribuzione di
risultato varia da un minimo del 10% ad un massimo del 25% della retribuzione di posizione
attribuita.  La misura massima dell'importo viene definita dall’ Amministrazione con apposito
provvedimento deliberativo . Essa ¢ corrisposta a seguilo di valutazione annuale.

L2art.10 del CONL Comparto Enti Locali del 22.01.2004 disciplina I Area delle Alte
Professionalita.

[La misura massima della retribuzione di risultato viene definita dall”’ Amministrazione con apposito
provvedimento deliberativo . Essa ¢ corrisposta a seguito di valutazione annuale.

La valutazione ¢ annuale e viene fatta dai Dirigentl.
It processo di valutazione

Per applicarc il sistema di valutazione ¢ necessario definire i momenti fondamentali detla sua
attuazione, esplicabili neile seguenti fasi

- Definizione ¢ assegnazione degli obiettivi:

Il Dirigente valuta le prestazioni lavorative del dipendente cui ha attribuito Uincarico della
posizione orpanizzativa/alte professionalitd, intendendo con questo il contributo individuale
apportato alla realizzazione degli obicttivi lui assegnati, le competenze professionali ed i
comportamenti organizzativi.
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11 Dirigente ha Ionere della preventiva informazione all’incaricato di posizione organizzativa/alte
professionalita, degli obiettivi assegnati e da conseguire nell’anno di riferimento, coerentemente
con la programmazione complessiva dell’ Amministrazione provinciale.

- Ambiti di valutazione .

La valutazione del personale incaricato detla posizione organizzativa/alte professionalita
riguarda:

Fattore A: Contributo individuale raggiungimento obiettivi

I.a prima parte della valutazione riguarda il contributo individuale che ognl incaricato apporta
al raggiungimento degli obiettivi lui assegnati.

La scala di valutazione ¢ articolata sulla base della graduazione dell’ampiezza del contributo
apportato; in questo caso la scala di valutazione associata prevede un punteggio che variada O a
20 punti. L

Contributo individuale Valutazione
Contributo individuale cccellente da16a20
Contributo individuale determinante dallal5s
Contributo individuale rilevante da6al0
Contributo mdividuale adeguato dala?5
Contributo individuale non adeguato 0

Fattore B: Valutazione delle competenze professionali ¢ dei comportamenti organizzativi
La seconda parte della valutazione degli incaricati di posizione organizzativa/alte professionalitd
riguarda i fattori connessi alle competenze teenico professionali dimostrate ¢ dei comportamenti
organizzativi.

La valutazione delle competenze e dei comportamenti organizzativi € composta dai seguenti
cinque elementi:

- innovazione e propositivita

- relazione con il gruppo di lavoro

- rapporti con I'utenza interna ed esterna;

- autonomia gestionale e flessibilita;

- applicazione competenze professionali

Ad ogni elemento pud essere assegnala una valutazione da 1 a 6 per un totale massimo
complessivo di 30. I criteri di valutazione di ciascun elemento sono 1 seguenti:

- 1: significativamente migliorabile

- 2: migliorabile

- 3: quasi adeguato

- 4: adeguato

- 5: pit che adeguato

- 6: eccellente
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MATERA 1

Fattori di valutazione

Yalutazione

Innovazione e propositivita

Capacita di approccio ai problemi con soluzioni innovative ¢
capacita di proposta e capacita di interagire con 'utenza interna ed
esterna ,

12

Relazione con il gruppo di luvoro
Capacita di interagire con i collaboratort

5]

Rapporti con Uutenza interna ed esternd
Capacila di gestire 1 rapporti. di comunicare e di comprendere le
csigenze delb’utenza

Autononiia gestionale e flessibilita

Capacita di agire per ottimizzare attivita ¢ risorse, individuando le
soluzioni migliori - Capacita di adattarsi alle situazioni mutevols
delia organizzazione ¢ delie relazioni di lavoro

Applicazione competenze professionali
Capacitd di aggiornamento ¢ di trasmissione detle competenze
acquisite ¢ dell’esperienza prolessionale

Valutazione finale
1l Dirigente procede atla vatutazione individuale della prestazione favorativa in base ai fattori

predefiniti nelle precedenti fasi attraverso la compilazione dell’apposita scheda.

Questa fase si conclude con un colloguio nell’ambito dei quale viene illustrato Pesito della
valutazione ¢ viene sottoscritta la scheda dal dipendente interessato, per presa visione.

Il dipendente, entro i sette giorni successivi, puo presentare per iseritto osservazioni e richieste
motivate di riesame della valutazione, anche fornendo elementi integrativi,

Il Dirigente esamina le osservazioni pervenute da parte dei dipendenti ed entro i dieci giorni

successivi, motivatamente decide nel merito delle stesse, anche, eventualmente, riesaminando la

propria precedente valutazione.
Unicamente copia della decisione finale ¢ trasmessa, altresi, al Settore Personale, per gh
adempimenti di competenza, il quale procedera agli adempimenti conseguenziaki.

La valutazione viene effettuata dall’ultimo Dirigente che ha diretto 1l Settore, nell’anno di
riferimento, sentiti 1 predecessori Dirigenti, ove possibile.
Nell’ipotesi in cui il predetto ultimo Dirigente risulti indisponibile, per qualsivoglia motivazione, la

valutazione verrd effettuata dal Dirigente che dirige il Settore all’atto della compilazione della

scheda di valutazione.

- Applicazione del sistema premiante
11 Settore Personale, sulla base dei punteg
Valutazione, riparte le risorse assegnate a titolo di retribuzione di risultato.

La metodologia di calcolo della retribuzione di risultato ¢ disciplinata nello schema sottostante.

gi attribuiti ai valutati secondo il presente Sistema di
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f\-'_]'[if KA 2

Posizione
organizzativa
10% - 25%

Alta
Professionalita

Punteggio da 46-50 25 % 25 %

Punteggio da 41-45 21 % 21 % Percentuale massima
retribizione risultato
secondo quanto stabilito col
Punteggio da 31-40 16 % 16 % apposito provvedimento
dell’ Amministrazione

Punteggio da 21-30 13 % 13%

Punteggio da 11-20 10 % 14 %

FINO 10 0,00 0,00

Qualora in sede di contrattazione collettiva nazionale o decentrata o con apposito provvedimento
deliberativo delf’Lnte, venissero fissate diverse percentuali di attribuzione dell’indennita di risultato
massima e minima, si provvedera alla consequenziale rideterminazione delle percentuali sopra
riportate.

SEZIONE IV: VALUTAZIONE DEL PERSONALE

I sistema di misurazione e valutazione della performance del personale dipendenie ¢ finalizzato alla -
corresponsione della quota di trattamento economico accessorio destinata a tale titolo.

Le risorse definite in sede di contrattazione decentrata sono assegnate a ciascun settore tenendo
conto dei seguenti elementi:

a) il numero dei dipendenti dell'ente ¢ suddiviso per categoria e moltiplicato per un coefficiente di
riferimento. I risultati ottenuti per ogni categoria sono sommati ottenendo un valore

complessivo.

b) le risorse complessivamente destinate alla valutazione del personale sono divise per il valore -
complessivo di cui al punto precedente ottenendo un importo unitario, ' _
¢) tale importo unitario & moltiplicato per il risultato del precedente punto a} applicato al personale .
appartenente ad ogni settore, in tal modo si ottiene il budget di risorse assegnato a ciascun settore. f
Tali somme vengono assegnate a ciascun settore in proporzione alla valutazione ottenuta dai singoli
dirigenti relativamente alla performance organizzativa ed alla valutazione della performance :
del Settore di diretta responsabilita dei Dirigenti. (Somma dei punteggi dei punti A ¢ B della scheda
di valutazione del Dirigente).

La valutazione & annuale e viene fatta dai Dirigenti.
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I processo di valutazione

Per applicare il modello di valutazione ¢ necessario definire i momenti fondamentali della sua
attuazione, esplicabili nelle seguenti fasi.

- Definizione ¢ ﬂssegnazionc-'ilcgli obiettivi ,

L obiettivo che si prefigge questo sistema premiante, consiste nel fornire at valutatori gli strumenti
per una valutazione oggettiva delle prestazioni rese dal personale in un periodo di tempo
determinato e delle attitudini e capacita manifestate nello stesso periodo, attraverso i quali poter
corrispondere il fonde di produttivita (salario accessorio) per il medesimo anno.

[l dipendente che nel corso del periodo oggetto di valutazione ha prestato servizio in diverst settor ¢
valutato dal Dirigente presso cuil ha svolto la prestazione lavorativa in maniera prevalente.

I dirigenti hanno Ponere della preventiva informazione a tutto il personale assegnato sui criteri ed i
fattori di valutazione adottati, sugli obiettivi assegnali ¢ da conseguire nell’anno di riferimento,
coerentemente con la programmazione complessiva dell’ Amministrazione provinciale.

La valutazione riguarda i dipendenti con contratto di lavoro a tempo indeterminato, purché
abbiano prestato effettivo servizio per almeno tre mesi.

- Ambiti di valutazione

La valutazione della performance dei dipendenti riguarda quindi sia I’ambito del “risultato ottenuto”
in relazione al contributo individuale apportato agli obiettivi assegnati al Settore, sia I’area delle
competenze professionali espresse.

Fattore A: Contributo individuale alla performance del Settore

[La prima parte della valutazione riguarda il contributo individuale che ogni dipendente apporta

alla performance del Settore di appartenenza. La scala di valutazione ¢ articolata sulla base della
graduazione delPampiczza del contributo apportato; in questo caso la scala di valutazione associata
prevede un punteggio che varia da ¢ a 20 punti, articolato su cinque gradi di giudizio.

Contributo individuale Valutazione

Contributo individuale cecellente 20

Contributo individuale determinante 15

Contribulo individuale rilevante 10

Contributo individuale adeguato 5

Contributo individuale non adeguato 0

Fattore B: Valutazione delle competenze e dei comportamenti organizzativi

La seconda parte detla valutazione riguarda i fattori connessi alle competenze professionali ed ai
comportamenti messi in campo nel periodo di valutazione di riferimento.

La valutazione delle competenze e dei comportamenti organizzativi ¢ effettuata attraverso la
compilazione dei modelli allegati 1-2-3-4.

Ad ogni elemento pud essere agsegnata una valutazione da | a 6 per un totale massimo
complessivo di 30.

I criteri di valutazione di ciascun elemento sono i seguenti:

- 1: significativamente migliorabile

- 2: migliorabile

- 3: quasi adeguato

- 4: adeguato
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- 5: piu ¢che adeguato

- 6: eccellente

Le valutazioni ottenute da ogni singolo dipendente vanno rapportate ai giorni di effettiva
presenza in servizio ed al relativo cocfficiente di categoria:

- Categoria D : 1,00 ,

- Categoria C : 0,75

- Categoria B (0,50

- Categoria A : 0.25

Valutazione finale

Il Dirigente procede alla valulazione individuale della prestazione lavorativa in base ai fattori
predefiniti nelle precedenti fasi attraverso la compilazione dell’apposita scheda. Questa fase puo
concludersi anche con un colloquio nell’ambito del quale viene illustrato I'esito della valutazione e
viene sottoscritta la scheda dal dipendente interessato, per presa visione. Il dipendente, entro 1 sette
giorni successivi, pud presentare per iscritto osservazioni ¢ richieste motivate di riesame della
valutazione, anche fornendo elementi integrativi.

Il Dirigente csamina le osservazioni pervenute da parte dej dipendenti ed entro i dieci giorni
successivi, motivatamente decide nel merito delle stesse, anche, eventualmente, riesaminando la
propria precedente valutazione.

Unicamente copia della decisione finale ¢ trasmessa, altresi. ak Settore Personale, per gli
adempimenti di competenza, il quale procedera agli adempimenti conseguenziali.

La valutazione viene effettuata dall’ ultimo Dirigente che ha diretto il Settore, nell’anno di
riferimento, sentiti 1 predecessori Dirigenti, ove possibile.
Nell’ipotesi in cui il predetto ultimo Dirigente risulti indisponibile, per qualsivoglia motivazione, la
valutazione verra effettuata dal Dirigente che dirige il Settore all’atto della compilazione della
scheda di valutazione.

Applicazione del sistema premiante

[l Settore Personale, sulla base dei punteggi attribuiti ai valutati sccondo il presente Sistema
di Valutazione, riparte le risorse asseghate a ciascun Settore.
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ALLEGATO L

PERSONALE CAT. I

FATTORE B - VALUTAZIONE DELLE COMPETENZE E DEI COMPORTAMENTI
ORGANIZZATIVI

INDICATORIDEVALUTAZIONE

AY APPLICAZEONE CONOSCENZE GIURIDICO- ANAMENISTRATIVE E CONTABILL
Indicatore volte a rilevare la capacitd di applicare le covoscenze guridico — ammunistative ¢
comabili nella predispesizione degli afti e dei conipin assegnatl

Valutazione

L3 1415 Js]

By DISPONIBILITA AR ATTIVITA” NON PREDETERMINAYE

indicatore volto a rilevare la disponibilitd o clmentarss i ativita con alto grado di autonomia o non
precieteroinate. sapends nterpretare funziom professionali non esattamente definite per ricercare
[mIeVE SRR

Valutazione

L i2 i3 Ja {3 6]

C) ORIENTAMENTC AL RISULTATI E CAPACITA’ DIINNOVAZIONE

Indicatore valio a rdevare Ja capacitd di indivizzare costanteiente 1a propra ed akrul anivita al
comseguinmante degli olmettnn previsti; athituding ad amplisre © possibili approced alle stuaziom ed
ai preblemi soluzioni efficaci.

Vahitazione

I I N A A

D) ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DELLE RISORSE

Indicatore volts a rilevare la capacitd di organtzzare efficacenwente Je attnvild proprie efo deglt altry;
capacitd di stimolare g comnvolgere collaboratori verso U mighoramento del risultati,

di reafizzare atti, documenti ed elaborati.

Valulazione

(2 3 [s 15 [¢]

E) COOPERAZIONE ED INTEGRAZIONE

Indicatare volto a ridevare la capacita <i ricercare | mtegrazione cou le altre strufiure mostraande in
disprbiina a cooperare 3} fine &y nnghorare le procedure amministrabve nenche gh obletani
COning.

Valutazione

Lofe 3 04[5 [sf

PUNTEGGIO COMPLESSIVO:
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: ALLEGATO 2
PERSONALE CAT. )

FATTORE B - VALUTAZIONE DELLE COMPETENZE E DEI COMPORTAMENTE
ORGANIZZATIVI

INDICATORI DI VALUTAZIONE

A) APPLICAZIONE CONOSCENZE GIURIDICO- AMMINISTRATIVE E CONTABILL
Indicatore volto a rilevare la capacia di applicare le conoscenze piuridico — ammuinistrative e
contabidi nella predisposizione deeli atti ¢ det compati assegnate
Valurazwne

B3 AGGIORNAMENTO E SVILUPPO PROPRIE COMPETENZE
fudicatore volte a valutare la capacita d¢i apphicarsi i mantera proficua utilizzando lo studw e
Yesperienza per migliorare le proprie concscenze e sviluppare le proprie competenze.
Valutazione
Loz T3 T+ s |s]

COYSOLUZIONE DEI PROBLEAMIIL

Indicatore volto a rilevare la capacita di orentamento a ricercare risposie pin adatte alle situaziont
difficiti. defnendo o proponendo le altemative,

Vahitazione

[1 2 I3 14 |5 |6

) PREDISPOSIZIONE ATTL DOCUNMENTL ELABORAZIONE
Indicatose volto a rlevare gl atn, documenn ed elaborati predisposty,
Valutazione

L 23 T4 5 o

E) DISPONIBILITA” AD ATTIVITA NON PREDETERMINATE

Indicatore volte a nlevare 1a disporbilitd o cimeutarst in attivied con alio grado dr autonoma o non
predetermuate. sapendo interpretare funzioni professionals nou esattamente definie per ricercare
NBOVE OPPOrTIIT,

Valurazione

UTE 45 Je

PUNTEGGIO COMPLESSIVO:
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ALLEGATO 3

PERSONALE CAT. B)

FATTORE B . VALUTAZIONE DELLE COMPETENZE £ DEI COMPORTAMENT]
ORGANIZZATIVE

INDICATOREDIVALUTAZIONE

A) AFFIDABILITA®
Indicatare volto a valutare la puntualité e Ia precicione dimostrata nello svelgimento delle attivita;
IiSErVatezZa ¢ sevietd sul lavers.

Vahuazione

L T35 07 7415 J8]

B) INFZIATIVA

Indicatore volie a vahware da capacitd di wfluenzare atiivaments gh everti senza attenders che
quest: aVVENZANO W tamiera autonoma, agende anche sensa sollecikaziom estermne

Vahuazions

(112 T3 T3 15 T6]

C)ORGANTZZAZIONE DEL PROPRIO LAVORD

Iedicatore volto 1 rilevare In capacitd di impiegare efficaremente i tempi e Je altre risorse
disporubill per eseglze compitl previsti, per raggiungere | usultats prefissati tenendo cotiia delie
PROTHA.

Valutazione

L2 [ fa 15 [é]

D) DISPONIBILITA® A1 RAPPORTICON GLEUTENTI

indicatore volte a rilevare la capacith di interagive or gh aln i modo costruttive rispoadends
positivamente, con i proprio atteggiamento, alle sitnazioni ed agli mterlocutori.

Valutazione

Ltz 3 15 [3 Jed

E} CAPACITA DI ADATTAMENTO QPERATIVO

Indicatore volte a rilevare la capaeith di eogliere il mutare delle situazioni mostrandos: disponibile
verso idee e propeste altrui adeguando di conseguenza il proprio comportmuento sl fine di
canseguire i risuliat attes

Valutazione

AN ERNE R

PUNTEGGIO COMPLESSIVO:

21
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PROVINCIA DI MATERA —_—

ALLEGATO 4
PERSONALE CAT. Ay

FATTORE B - VALUTAZIONE DELLE COMPETENZE E DEI COMPORTAMENTI
ORGANIZZATIVI

INDICATORI DI VALUTAZIONE

;
AYAFFIDABILITA!
indicatore volio a valutaze Jo puntualith e & precisione dunostrata neflo svolgimento delle attvitd:
riservatezza e seriefa sul lavero,

Yalutazions
[ i [ T3 15 Te]

B) CAPACITA OPERATIVA

Indicatore vollo a rilevare In capacith di svolgers i compitl assegnatl m: maniera accwata 2 con
contimu unpesns

Vakutazione

LT a5 715

CYINFZEATIVA
Lidicatore volta a vahtare Ja capacith & mfluetzare atvamente gl eventt senza attendere che
QUESH AVYERZAND i mamers alononta, agendo anche senza sollesstamom esteme

Vahkuazione
12 I3 Js 516

D) ORGANIZZAZIONE DEL PROPRIO LAVORO

Indicatore voltw & rilevare la copacitd Qi bmpiegare efficacemente 3 tewpr ¢ I altre risorse
disponibill per esegure compity pravisi, per raggiungere { risultan prefissati tenendo conto delle
prienta.
Valutazione

(I I N A Y

E}y DISPONIBILITA' Al RAPPORTI CON GLI UTENTI

Indicatore volte a nlevare la capacith di interagire con gh altri in modo costmttivo nispondendo
positivimente. con if proprio aneggiamento, alle simaziont ed agh interlocuton.

Vahitazione

(L[ 3 T3 57767

PUNTEGGIO C OMPLESSIVO;

SEZIONE V : ENTRATA IN VIGORF,
I presente Sistema di misurazione ¢ valulazione della performance del personale della Provincia di
Matera entrera in vigore dalla data di approvazione dello stesso .

SCHEDE DI VALUTAZIONE DEL PERSONALE
DELLA
PROVINCIA DI MATERA

22




PROVINCIA DI MATERA

MATERA 71

SCHEDA VALUTAZIONE INDIVIDUALE SEGRETARIO GENERALE

COGNOME E NOME:

Fattore | Ambiti di valutazione ' Pesa
A Funzioni proprie del Segretario 60
B Eventuali funziom efo obiettivi aggmntiv 40 3
TOTALE 100 |
E
Fuatrore A: Valutasione delle funiioni preprie del Segreiario e
Funzioni P=Pesn V= % Valutazione | Totale
assegnata Px¥
Funzione di sovrintendenza 20
e
coordinamento det dirigent
Collaborazione ed 25
assistenza
siurxdico- angninistratva
Partecipazione con funziom 10

consultive, referentie di
assistenza alle riuniom degh
Organi di Governo
Collaborazione e funziom 5
rogatorie

GO

o

Legenda valutazione:

da 0 a 20% swnficativamente mighorabile
da 21 a 30%: nugliorabile

da 31% a 40%: quasi adeguato

da 1%« 00% - adeguato

da 61% a 80%: ptht che adeguato

da 81% a 100%: eccellente

Fattore Bivalutazione delle funzioni aggiuntive det segretario

23




PROVINCIA DI MATERA

Funzioni aggiuntive | P=Peso

V= % Valutazione | Tatale

assegnata

PxV

Funzione n. |

Funzione n. 2

Funzione 1.

Legenda valutazione:

da 0 a 20% sigmificativaments migliorabile
da 21 a 30%: mugliorabile

da 31% a 40%: quasi adeguato

da 41% a 60% : adeguato

da 61% a 80%: pili che adeguato

da 81% a 100% eccellente

RIEPILOGO FINALE

VALUTAZIONE |

Totale Fattore A

Totale Fattore B

RISULTATO FINALE VALUTAZIONE

11 Segretarin Generale
per presa visione

24
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SETTORE:

PROVINCIA DI MATERA

SCHEDA VALUTAZIONE INDIVIDUALE DIRIGENTI

COGNOME E NOME:

Fattore Ambifi di valutazione Peso
A Performance orgauzzativa o dell Ente 30

B Performance del Settore di durerta responsabilita 40

C Competenze professionali e capacita managerialy 30

140

Fattore A: Yakutazione della performance oreanizzativa o dell’Ente

Descrizione

F= peso

R= %%
raggiungimento

Valutaziene=
Px R

“Qbiettivo 1

Obietirvo 2

Obletesvo 3

Obettivo ...

TOTALL FATTORE A

Fattore B: Valutazione della performance del Settore di divettn responsabilita

Descrizione

P= peso

R= %

raggiungimento

Vaklitazione=
PxR

Obiertivo

Obiettrve 2

Obiettivo 3

“Obictive ..

TOTALE FATTORE B

40

Legenda valutazione raggiungimento obieting

Fino al 30% : obiettive non raggiunto
dal 31% a2 50%: obtettive isufficientemenie raggrinto

dal 51% a B0%: obietiivo parzialmente raggiunto
dall” 1% a 900% : obiettivo quasi raggnito

da 931% 1 100%: oluettivg raggminto

25

TERA




Fattore C: Valutazione delle competenze professionali e capacit

§ PROVINCIA DI MATERA

A ppanageriahi

Fattori di valutazione

YValutazione

e

Innevazione ¢ propesitiving

Capacitd di approccio ar problemi con soluzioni innovative o
capacita i proposta e capacita de uterngire con 'utenza mierna
ed esterna

-

Gestione delle visorse ium ane
Capacita di motivare, indirizzare ed utilizzaze al megho fe riserse
assegnate nel nspette degli obietivi concordati

Gestione economica ed organizzativa
Capacitd i usare le risorse disponibili can ergers di
economicta ottimizzando il rapporto tenpo’costi/qualita

Antonomin gestionale e flessibiliia

Capacith di agire per oftumizzare abtivita ¢ risorse. individuando
le seluziom migliorl - Capacitd di adarearsi alle situazioni
awitevali deila organizzazione e delle relazioni i lavors

i

Applicazione comperenze professionali
Caparity de aggiomamento e di trasmusarone delle competenze
acquistte e dell esperienza professionale

Vatuwtazione dei propri collaborarori
Capacta di valutare 1 propri collaboratori in maniera differenziaia

TOTALE FATTORE C©

[ertters di valutazione di ciascun elemento sono | seguentt

- 1 nughiorabile

- 20 quast adeguata

- 3. adeguato

- 4. piit che adeguato
- 50 eccebente

RIEPILGGO FINALE VALUTAZIONE

Totale Fattore A

Totale Fattore B

Totale Fattore

RISULTATO FINALE VALUTAZIONE

Il Dirigente per presa visione
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PROVINCIA DI MATERA

SCHEDA VALUTAZIONE INDIVIDUALE INCARICATI
POSIZIONE ORGANIZZATIVA/ALTA PROFESSIONALITA’

SETTORE:

COGNOME E NOAME:

Fattore | Ambiti di valutazione Pese
A Contributo mdividuale raggingimento obiettivi 20
B Competenze professionali ¢ comportamenti orgamzzaivi 30
TOTALE 50

Fattore A: Contributo individuale raggiungimento obiettivi

Legenda

Contributo individuale Valutazione
Contributo mdividuzle eccellente datoaz0
Contributo mdmaidusle determinante dallals
Contributo mdividuale rilevante daGail
Contributo mdividuale adeguato dala b
Contribute individuale non adeguato &

Yalutazione assegnata

27
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Fattore B: Valutazione deHe competenze professionali e capacith manageriali

N Fattori di valutazione Valutazione

3t Innovaziene e propositivita
Capacrta ¢ approccio a1 probleni con soluziont nnovative e \
capacita di proposts e capacitd di wterague con L'utenza miterna ed
esterna

[

Relazione con fl gruppo df lavore
Capacita di interagire con 1 cellaboratori

L

Rapporti con Prrenza taterna ed estered
Capacita di gestire 1 rapporti, di conwmicare ¢ i comprendere le
esigenze dell utenza

M Autonouia gestionale ¢ flessibilira

Capacita o agwe per ottunizzare adevia e risorse. individuando le
soluzient nugliorn - Capacitd di adattarst alle siteazions mutevoly
della organizzazione ¢ delle velaziom i lavore

S dpplicazione competence professienali
Capacitd di agglosnamento e di trasnussione delle conpetenze
acquisite ¢ dell esperienza professionale

TOTALE FATTORE B

T eritert d: valutazione di ciascun elemento sono ¢ seguents:
- I siznsficaticamente mughosabile

- nughiorabile

» quast adeguato

. adeguato

: pitt che adeguate

s eccellente

MM e e o

[

RIEPILQGO FINALE VALUTAZIONE
Totale Fattore &
Totale Fatwore B

RISULTATO FINALE VALUTAZIONE

11 Dipendente per presa visiene Ii Dirigente
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PROVINCIA DI MATERA

M/\HR[\ Sk

SCHEDA VALUTAZIONE INDIVIDUALE PERSONALL
CATEGORIA D
SETTORE:
COGNOME E NOME:
La valutazione del personale riguarda:
Fattore Ambiti di valatazione Peso
A | Contributo mdsviduale alta performance del Settore 20
B Competenze € compoTiaments organizzativi 30
TGTALE

Fattore A: Coniributo individuale alla performance del Settore:

Contribuio individuale Valutazione
Contributo mdividuale eccellente 20
Contributo mdividuale deternunante 15
Contributo mdividnale rilevante 10
Contributo mdividuale adeguato 5
Contributo individuale non adeguato ]

Valutazione assegnata:
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PROVINCIA DI MATERA

Fatiore B: Valutazione delle competenze professionali e capacitd manageriali
INDICATORI DI VALTUTAZIONT,

A) APPLICAZIONE CONOSCENZE GIURIDEC Q- AMMINISTRATIVE E CONTABILY
Indicatore volto a rilevare la capacitd & applicare le conoscenze gitridico — amministrative ¢ contabili
nella predisposizione degli atti'e dei compiti assegaaii
Vahiazione

KU NN E T

;

B) DISPONIBILITA™ AD ATTIVITA NON PREDETERMINATL

Indicatore solto a rilevare 12 disponibilita a cimentars in attivith con alto grade i auvlononud o non
predeterminate. sapendo interpretare funzioni professionali non esattamente definite per ricercare puove
opportunita,.

Valutazione

EENENENENEY

) ORIENTAMENTO AT RISULTATIE CAPACITA’ PLINNOVAZIONE

Indicators volto a nlevare la capaciti i indirizzare costantemente la propria ed alteni arivith al
comsegnimento degh abiettivi previsti attimcine ad ampliare { possibili approcei alle situazioni ed at
prodlemi soluziont efficact,

Valttazione

[1 2 [3 T4 15 [6]

D) ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DELLE RISORSE

Indicatore volto a rilevare la capacita di ofganizzase efficacententc le attivita proprie /o degli aliri: capacits
ds stimolare ¢ comvolgere collaboratori verse il auglioramento dei sisultadi.

di realizzare agti. docunwenti ed elaborati.

Valutazione
AT R E

E) COOPERAZIONE ED INTEGRAZIONE
Indicatore volto a rilevare la capacita di ricercare lintegrazione con le altre strutiure mostrando Lt
disponibilith a cooperars al fine di mighorare Je proredure amministrative nonché gh obletmivi conmd,

Valazions
U712 e s s

TOTALL

Teonteri ds vahazicnss & caasciu: elemenio 500 1 sogumii
- 11 sigmificativarmente auglioabile

- 2 mighomabile

- 3 quast adeguaio

-4 adeguato

- % ptt che adegoare

- 6; eccellente

RIEPILOGO FINALE VALUTAZIONE

Totale Fattore A

Totak Fattore B

RISULTATO FINALE VALUTAZIONE

Il Dipendente per presa visione I Dirigente
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PROVINCIA DI MATERA

JUMATERA o

SCHEDA VALUTAZIONE INDIVIDUALE PERSONALE

CATEGORIA C

SETTORE:

COGNOME E NOME:

La valutazione del personale riguarda:

Tattore Ambiti di valutazione Peso
A Contnbuto mdividuale alla performance del Sertore | 20
i Competenze e comportaments orgamzzabivi 30
TOIALE

Fattore A: Contribute individuale alla performance del Settove;

Contribute individuale Valutnzione
“Contribvto mdividuale eccellente 20

Contributa mdividuale determmante 15
TCsntobuta medrvaduate videvante 10
Contrbuto mdividuale adeguato 3
Contributo individuale non adeguato 0

Vahitazions assesunta:
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PROVINCIA |

INDICATORI DIV ALUTAZIONE

AJAPPLICAZIONE CONOSCENZE GIURIDIC Q- AMMNINISTRATIVE E CONTABILI
Indicatore volto a nilevare ja capacita di applicare le convoscenze giuridico ~ anuministrative ¢
contabifi nella predisposizione degli attl e dei comymti assegnati
Vaiatazione

[ I S N R :

BY AGGIORNAMENTO E SVELUPPO PROPRIE COMPETENLZE

tudizatore wolto a valumre L capacity de applhcars amery profeua unbzzando o studio o
Uespertenza per miglinrare Ie proprie conasrenae & svhy FIOPE Competenss

Vaktarions

tare vole a1 3."&1: la ‘.33 acid i erentamese & noeicare rsposie i adatte alle sawamon
il definendo o poeporends ke altersative

Valatazions

I 7 13 15 T5]

D PREDf\I’ﬂ\UIﬂ\} ATTL DOCTUMENTL ELABORAZIONE
dtratore vedo o vlevare gloam. docwnent: ed elaboran predupast
YVatazione

{2 13 13 s (5]

Ei [‘RISPO\IL’II TTAAD ATTIVITA NON PREDETERMUINATE
volte a nlevare ia dupomb:d acon ako
e iele_numm sapendo mlerpntam funzion: profess 1 onod sattament
nLOve PP funiti,

Valutazions

0 G UG0S 9 BN
e per rwereare

TOTALE

-3 ;unhb adeguate
- 8. 2cceilenie

RIFPILOGO FINALY VALLTAZIONE
Totale Fastore A
Tatale Fattne B
RISULTATO FINALE VALUTAZIONE

[t Dipendente per presa visione U rizente
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SCHEDA VALUTAZIONE INPIVIDUALE PERSONALR

CATEGORIA T

SETTQRE:

COGNGME E NOME: '

La vatwazone del persovale nguarda:

Factore Ambiti ¢ valutazione Pese
Contriburo individuale alla performange ded Se 20
_5_1 Compelenie ¢ Compertame i ol ganm 35

) TOTALE

Yatore A Coniribute individuale alia performance del Settore:

Contribute mdividuale Valutarione
Contributo individuala eccellente 20
Contributo mdwiduale deteninante 13
Contribute Wevanle ]

cntsiburo mdivadiade adepua 5

Contrbuto indwviduale nou adeguato il

Valuiazione asseznata
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PROVINCIA DI MATERA

Fattove Br Valwtaziene delle competenze professionali ¢ capacith manageriali

IXDICATORI DY VALUTAZIONE

Ay AFFIDABILITA?
atore volto a valutare fa puntualed ¢ L preciswone dimastrata nello svolgimento delle attivita;
werietd sul lavero. ,

ervaledsa @

YValmanione

NN EN T

By INIAIATEIV A

fndicatore volte & vaiutare da capacsd o wfleenrae amivamente gl eventi senys altendere vhe
QUEALE AYVRIZAD Ut maera antonon, agendo anche senza sellecxtazioni esteme.

Valwazinne

IR EENEN

CyORGANIZZAZIONE DEL PROPRIO LAVORO

Imdicatare volto a nlevare lp capacith df impiezare eflficacemente i tempi 2 le altre risorse
disporsbtll per eseguire compati previsti, per raggiangere i rigaltat prefissell tenendo conto delle
priontd.

Walatamone

akn it mode costuttive nspondendo
3 ed agh wierioouton

Indicatare volio a
e, cow ll proprie atteggiamenie, alle sunas

POsHIVA:
Vehwamene

I T T N I R
E)CAPACITA  DEADATTAMENTO OPERATIVG

atore volo a nfevare la capacitd di coghere i muiare delle sitvazem mastrandosi dispontbile
i snrn i proprie comporiiments al

e opreposte diul adegunnds <ocon
copsegue Lrmulalh atisn
Valutazione

f () VI‘:‘\ :' 1 R

_RIEFILOGO TINALL VALUTAZIONE
Totale F

Il Dipendente per presa visione It Divigeate
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PROVINCIA DI MATERA

+
SCHEDA VALUTAZIONE INDIVIDUALE PERSONALL
CATEGORIA A
SETTORE:
COGNONE Y NOME:
La valutazione del personale riguarda;
Fattore | Awbiti di valutazione Peso
A Contrsbute mdividuale alla performance del Settore | 20
B l Competenze ¢ comportamenti arganizzativi 30
1 TOTALE
Fattore A: Coutributo individuale alla performance del Settare:
Contribute individuale Valufazione
Contribute indrviduale eccellente ) 20
Contributo mdividuale determinante 13
Contributo ndividuale rilevante i0
Contrsbuto mdrviduale adeguato 5
i Contributo mdividuale non adeguato 0
7

Valutazione asscennta,




IATERA

PROVINCIA DI

Fattore B: Valutazione delle competenze professionali ¢ capacith manngeriali
INDICATORIDIVALUTAZIONE

AJAFFIDABILITAT

weatore velio a vahuare la pustalia e la precisions dimestrita vello svelgunento delle ativita,
viservatezsa o serictd sl lavoro

Vilntazieus

By CAPAUITA OPERATIVA

indicatore volio a rilevare In capacitd < svolgere 1 compity RESEZNAN M MAMIEN JCCWOLE ¢ Con
comtinue bmpsFne

Valutazione

are I eapacitd 9 mifluenzare attovamente gl eventt menza akendere che
sra atonmna, ageado anche senz sollecitazions estene

(ES - I N A K

D) ORGANIZZAZIONE DEL PROPRIO LAVORO
Indicatore vole 2 rilevate la capacita di lmpweg
:i!i_pml‘ibl'll PET etegiEe SO PreVEStL POF ragguingere
priorith

Waluitazione

guesty avy
Valuta

ficacetients 1 ey ¢ le abye nsorse
¢ nsnliat prefissaty enends conte delle

Ey RISPONIBIITA AL RAPPORTICON GLIUTENTL

Tedicatore voke o rievare Ly capaciza di Inlevagirs cow gh ki in modo costnative rispondendo
positivamante, con i proprio attegginments, alle sitmaziont ed agh mierlocuion

Valtaztone

TOTALE

significasvanienta pugiorazibe

vl

- & pocellante

RIEPILOGO FINALE VALUTAZIONE
[ Totale Fattore A

Totale Fastore B

RISULTATO FENALE VALUTAZIONE

1 Dipendente pey presa visions [t Dirizenee
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PROVINCIA DI MATERA

PARERI su DECRETO PRESIDENZIALE N. AX(, del RIS

OGGETTO: Sistema di misurazione e valutazione della performaﬁce del personale.

PROPONENTE: DIRETTORE GENERALE

- Parere favorevole in ordine alla regolarita tecnica

Il Diri idell’Area 1
Dott. Alforisd MARRAZZO
Matera, li A’f/ / P/ Z/-’// Ve Vi
R T //\/l/&’l ' /

: /

13 017, 26

ALLEGATO AL DECRETO PRESIDENZIALE N. d 3 (;, DEL




Il dipendente incaricato dal Segretario Generale attesta che il presente decreto presidenziale ¢

stato pubblicato all’ Albo.Pretorio on-line il giorno i3 OTL i ¢ vi rimarra per quindici giorni

consecutivi.

Il dipendente incaricato

vtera 13 OTL 206 @ Morges




